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Resumen Ejecutivo

El Banco Mundial y Habitat lanzaron en 2002 la convocatoria Cities Alliance para
la rehabilitacion de barrios urbanos degradados en paises en desarrollo.
Conocida la convocatoria, la Secretaria General de la red Medcités plante6 al
Ajuntament de Barcelona y a la Comunidad Urbana de Tetuan la posibilidad de
presentar una candidatura conjunta atendiendo a la tradicion de cooperacién
efectiva entre ambas ciudades y que se habia hecho patente en la realizacion de
una Auditoria Ambiental, el Avance del Plan Estratégico de Desarrollo de Tetuan
y el proyecto para un nuevo vertedero municipal. Como se ver4 en esta
Memoria, otras instituciones han tomado parte significativa en los trabajos. En
este Resumen destacaremos especialmente la aportacion de la Agencia Urbana
de Tetuan, verdadero referente local para la ejecucion exitosa del proyecto y la
obtencion de los resultados planteados en su inicio.

El proyecto retne cuatro caracteristicas que lo hacen especialmente interesante
para su difusion y aplicacion en otras realidades similares.

En primer lugar, dentro de la larga tradicion de cooperacién del Ajuntament de
Barcelona, se trata de orientar la cooperacion entre ciudades mas alla de la
asistencia técnica para la redaccion de planes, o el tradicional “consejo amigo”
entre gestores publicos, para convertirla en la ejecucidén de proyectos concretos
y tangibles para la ciudadania més necesitada.

En segundo lugar, se rompe con una vision a menudo restricitva y no siempre
positiva de la cooperacion Norte-Sur tradicional, en la que una parte pone los
problemas y otra parte pone los fondos, para pasar a una cooperacion entendida
como el desarrollo de un trabajo realmente conjunto en el que cada parte
incorpora sus propios fondos y capacidades técnicas. A ello ha contribuido sin
duda la incorporacion fundamental de la ciudad de Rio de Janeiro en el grupo de
socios del proyecto, aportando su experiencia en la realizacibn de proyectos
similares.

En tercer lugar, y no menos importante que los dos puntos anteriores, la
participacién de la comunidad receptora de los trabajos ha sido el eje conductor
del proyecto y el elemento que ha estructurado toda la metodologia en sus
diferentes fases. Esta participacion ha permitido no solo asegurar la adaptacion
del proyecto definitivo a las necesidades reales de los habitantes del barrio, sino
gue ha facilitado la creacion de una Asociacion de Barrio, cuya continuidad
garantizara tanto la calidad de la ejecucion de las obras publicas previstas como
la imprescindible identificacion de las personas con su entorno, elemento clave
para el mantenimiento de la calidad del espacio publico y, sobretodo, la cohesién
social.

En cuarto lugar, no podemos finalizar este resumen sin destacar que el proyecto
de rehabilitacion financiado a través del Programa Cities Alliance ha permitido
una ventaja complementaria a los objetivos iniciales y tan dificil de conseguir en
las ciudades del Norte como del Sur del Mediterraneo. El aval que supone que el
Banco Mundial hubiera apostado por el proyecto, la seriedad demostrada por la
Agencia Urbana de Tetuén, el Ajuntament de Barcelona y la Prefeitura de Rio en
su ejecucion y la calidad de los trabajos del equipo redactor seleccionado por
concurso publico y dirigido por el Arquitecto Mekouar Najib, han conseguido que
las diferentes agencias estatales y empresas prestadoras de servicios actuasen
coordinadamente y siguiendo las directrices emanadas de los diferentes avances
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del Proyecto Ejecutivo, lo que ha representado un importante valor afiadido al
conjunto de la actuacion.
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1. Antecendentes

Barcelona y Tetuan, a través de sus diferentes instituciones, habian desarrollado ya
varias actuaciones conjuntas en el momento de aparicion del Programa Cities
Alliance.

Entre estas actuaciones destacaremos la realizacién de una Auditoria Ambiental de
Tetuan, la elaboracion de la primera fase del Plan Estratégico, incluyendo un
prediagndstico de la ciudad y la propuesta de mecanismos de concertacion publico-
privada, y la elaboracién de estudios relativos a la posibilidad de ubicacion de un
nuevo vertedero municipal. Estos trabajos siempre han contado con la intermediacion
y facilitacion de la organizaciéon Medcités.

Es en este marco establecido de cooperacion entre Barcelona y Tetuan que se debe
integrar la propuesta presentada a Cities Alliance, programa creado por el Banco
Mundial y el Centro de Naciones Unidas para los Establecimientos Humanos
(Habitat). El programa se orienta a la cooperacion entre ciudades y sus respectivos
socios en el desarrollo. Con el fin dltimo de mejorar el resultado real de la
cooperacion para el desarrollo urbano combina dos objetivos:

a) Mejorar radicalmente las condiciones de vida de los ciudadanos
desfavorecidos a partir de la elaboracion, a escala de ciudad y de pais, de
planes de reestructuracion urbana en as de barraquismo.

b) Favorecer la concertacion de dinamicas en las que los receptores de las
ayudas puedan definir un modelo de ciudad mediante estrategias de
desarrollo urbano en las que resulten claramente definidas las prioridades de
accion e inversion.

Los ejes prioritarios sobre los que pivota el programa son:

a) Ciudades sin barraquismo, orientado a la estructuracién urbana de esas
zonas para mejorar la calidad e vida de los ciudadanos desfavorecidos.

b) Estrategias de desarrollo urbano, consiguiendo un amplio consenso sobre un
proyecto y las medidas prioritarias para ser ejecutadas en las ciudades.

Los criterios para la seleccion de las candidaturas se basan en los siguientes
elementos:

a) Focalizacion del objetivo en la reducciébn de la pobreza a partir de la
urbanizacion de barrios de barraquismo o la definicion de estrategias de
desarrollo urbano.

b) Voluntad politica, expresada formalmente por parte del gobierno o las
autoridades locales.

c) Relaciones entre inversiones. Los donantes de fondos y los inversores
publicos y privados deberdn ser claramente identificados para conseguir
sinergias que faciliten la consecucion de los objetivos planteados.
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d) Partenariado. Las propuestas se fundamentardn en procesos de concertacion
entre los diferentes beneficiarios locales, especialmente el sector privado las
organizaciones ciudadanas, garantizando la participacion ciudadana y la
adhesion de la poblacién afectada.

e) Cofinanciacion. Todas las propuestas deben contener una aportacion del 20%
del presupuesto como minimo por parte de las ciudades beneficiarias,
aportacion que podra ser no estrictamente monetaria.

f) Coherencia de los esfuerzos. Se proveeran actividades para coordinar las
actuaciones de los diferentes agentes que operan sobre el territorio y los
donantes de fondos.

g) Difusion. En la medida de lo posible, las ciudades receptoras facilitaran la
difusion de los proyectos y sus resultados entre otras ciudades de la region o
de sus paises.

h) Institucionalizacion y replicacion. Las actividades contribuirdn a desarrollar
mecanismos y modelos locales para ayudar a las municipalidades y a las
asociaciones nacionales de autoridades locales en la institucionalizacion del
apoyo a la formulacion de estrategias de desarrollo y su replicacion en otras
ciudades.

i) Impacto positivo sobre el medio ambiente. Las propuestas presentadas
deberan tener un impacto positivo sobre el medio ambiente que se debera
cuantificar convenientemente en las mismas. Toda actuacion que prevea
efectos sobre el medio integrard una Evaluacién de Impacto Ambiental y el
correspondiente Plan de Medidas Correctoras.

j) Duracion. Las propuestas que planteen resultados tangibles en un horizonte
perfectamente definido, especialmente menor a 24 meses, tendran una
consideracion especial.
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2. El Proyecto de Mejora y Reestructuracion del Bar  rio de Koraat
Shaa.

A partir de la convocatoria Cities Alliance, aparecida en el afio 2000, el Ajuntament de
Barcelona y la Comunidad Urbana de Tetuan® se decidieron a presentar un proyecto
para la urbanizacién de uno de lo barrios de autoconstruccion existentes en la
periferia de Tetuan. Después de un andlisis previo de las caracteristicas y
posibilidades de cada uno de los barrios se opt6 por el bario de Koraat Sbaa, situado
en el municipio de Tetuan Al Azhar.

o
Rorrat Sbaa

Imagen 1 Localizacién del barrio de Koraat Sbaa en el municipio de Tetuan

(Imagen extraida del documento final del PTRI)

La complejidad y, al mismo tiempo, caracteristica especifica de la propuesta es de
que se trata de un “proyecto para la ejecucion de un proyecto”. Es decir, el motivo del
trabajo conjunto de las instituciones asociadas a la actuacién no era propiamente la
redaccién del proyecto de urbanizacion, sino el disefio, direcciébn y monitorizacion
de un proceso orientado a la redaccion de un proyec  to integral de urbanizacién
gue tuviera en cuenta la combinacion de medidas urb  anisticas, economicas y
sociales, la consiguiente coordinacién entre las di ferentes instituciones
responsables de las actuaciones definidas y, muy es  pecialmente, la implicacion
de la poblacion como principal factor de éxito para las medidas de urbanizacion

y regulacién adoptadas.

! En el momento de la redaccién del proyecto Tetuan se encontraba dividido en los municipios de Tetuan
El Mandri y Tetuan Al Azhar, con la existencia de una tercera institucion de caracter global a los dos
territorios, la Comunidad Urbana, encargada de la gestién de determinados servicios urbanos.
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Se presentd asi el proyecto “Estrategias urbanas de procesos participativos en los
barrios desfavorecidos de las ciudades medias marroquies: mejora del barrio de
Koraat Sbaa en Tetuan”.

Desde el primer momento se cont6 con la participacion y el compromiso del resto de
socios iniciales del proyecto: Medcités, Agencia Urbana de Tetuan y Agencia
Nacional de Lucha contra el Habitat Insalubre (ANHI). Posteriormente se unirian al
proyecto la Federacién Mundial de Ciudades Unidas y la ciudad de Rio de Janeiro.

El motivo de la incorporacion de ésta Ultima ciudad era el conocimiento de la
realizacion de un proyecto, de caracteristicas muy similares a las especificadas por el
programa Cities Alliance, denominado Favela Bairro? y que ha sido reconocido como
uno de los principales éxitos en la conversion en ciudad de barios marginales de
autoconstruccion.

En el momento de redaccién del proyecto el asentamiento de Koraat Shaa esta
constituido por 1.500 edificios y unos 8.000 habitantes. Este asentamiento ya dispone
de una infraestructura fisica constituida por “calles” (caminos sin pavimentar ) y las
casas (todavia en condiciones muy precarias) son en su mayoria de planta baja y un
piso y algunos casos de planta baja y dos pisos. La principal via de acceso de 6 Km
esta también en estado precario y deteriorada. Existia en el momento una prevision
de reconstruccion por parte del gobierno marroqui. Las fuentes de agua abastecen a
toda la comunidad a través de su ubicacion en diversos puntos de la montafia. No
hay red de abastecimiento a los domicilios. La red eléctrica si que llega a los
domicilios pero no existe iluminacion en las calles.

Considerando que las bases metodoldgicas del proyecto estan orientadas muy
especialmente por la experiencia exitosa del Proyecto Favela Bairro, que ha
conseguido la reestructuracion de méas de 200 favelas en Rio de Janeiro (con
500.000 habitantes beneficiados por el programa entre 1005 y 2000), Luiz Paulo
Conde, como Alcalde de la ciudad de Rio de Janeiro invitd a los representantes de la
ciudad de Tetuan para una visita institucional y de primer andlisis de la experiencia
para su adaptacién a la realidad de Koraat Sbaa.

El primer objetivo de la visita, por tanto, fue presentar la politica urbana y de mejoras
de barrios marginales, asi como proporcionar a los politicos de Tetudn una vision
completa del proceso de trabajo politico, técnico e institucional que envuelve la
intervencion fisico-urbanistica, social y de generacién de trabajo y renta en las
favelas integrantes del programa Favela Bairro.

La visita se realiz6 en diciembre de 2000, una vez aprobado el proyecto por parte de
Cities Alliance. La presencia institucional de Tetuan fue a cargo del Sr. Mohamed El
Habib El Kharraz, Presidente de la Comunidad Urbana de Tetuan, el Sr. Moad
Morarech, coordinador del proyecto de rehabilitacion del barrio Korrat Sbaa y
vicepresidente de la Comunidad Urbana de Tetuan, y del Sr. Allal Sakrouhi, Director
de la Agencia Urbana de Tetuan.

% En Brasil se da el nombre de “favela” a los barrios de la periferia de las ciudades creados a partir de
autoconstruccion, normalmente en terrenos en pendiente y mediante ocupacién no regulada del terreno.
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Imagen 2 Visita inicial de la delegacion de Tetuan a Rio de Janeiro (diciembre 2000)

De izda. a dcha.: Sra. Verena Andreatta, consultora de SOCINTEC, Sr. Mohamed El Habib El Kharraz,
Presidente de la Comunidad Urbana de Tetuan, Sr. Luiz Paulo Conde, Alcalde de Rio de Janeiro, Sr.
Moad Morarech, Vicepresidente de la Comunidad Urbana de Tetuan, Sr. Allal Sakrouhi, Director de la
Agencia Urbana de Tetuan, Sr. Sergio Magalhaes, Secretario de la Vivienda del Ayuntamiento de Rio de
Janeiro y Sra. Annie Facd, Presidente del Instituto Nacional de Urbanismo Pereira Pasos.

2.1. Objetivos fundamentales del proyecto.

La elaboracion del Proyecto de Intervencion Urbanistica y Social del barrio de
Koraat Sbaa en Tetuén se inserta en la incorporacion de Marruecos al conjunto
de paises que tratan de luchar contra el fenémeno de los barrios marginales.
Los objetivos fundamentales que se pretendian alcanzar son:

2.1.1. Integrar fisica, urbanistica y socialmente e | barrio Koraat Shaa a la
ciudad de Tetuan.

El asentamiento debera recibir infraestructura de saneamiento, calles,
iluminacion publica y servicios publicos de salud, educacion, limpieza y
seguridad para su transformacion en un area formal de la ciudad y sus
habitantes en ciudadanos.

Las politicas planteadas por la Comunidad Urbana, por la Agencia
Urbana y por la ANHI mejoraran las condiciones de vida de esa
poblacion. Lo que se plantea como objetivo paralelo y complementario
es que a partir de las infraestructuras de agua y luz hechas
recientemente, la reforma y mejora prevista del eje viario central de
barrio, las inversiones previstas en red viaria y saneamiento (ANHI), la
legalizacion de las casas (Agencia Urbana), afiadir al asentamiento las
condiciones fisico-urbanisticas y sociales que puedan caracterizarla

Memoria del Proyecto de Mejora y Reestructuracion d el barrio de Koraat Sbaa



como un trozo de ciudad formal que se unira a los distintos barrios de
Tetuan de caracteristicas tan heterogéneas morfologicamente vy
multiplicidades espaciales como la Medina, el ensanche (“el Barrio
Espafiol”) o el Dersa-Samsa y que confieren a la ciudad una gran
riqueza urbanistica.

Imagen 3 Vista de Koraat Sbaa con el rio Martil y Tetuan al fondo (septiembre 2000)

2.1.2. Respetar la cultura local.

El proyecto tiene como premisa basica y fundamental el respecto a la
cultura local.

2.1.3. Reconocer las viviendas actuales.

Las construcciones existentes seran reconocidas como un esfuerzo de
la comunidad y valorizadas por el poder publico marroqui que
promoverd su desarrollo urbano.

2.1.4. Promover programas educativos.

Ademas de las infraestructuras publicas y domiciliarias de agua, luz,
recogida de basuras, alcantarillado, calles y viales, centros de salud,
guarderias y escuelas, espacios deportivos, plazas y parques publicos,
espacios verdes, el proyecto deberé prever el desarrollo de campafas
de educacion sanitaria y ambiental.

2.1.5. Impulsar programas de ocupacion.

Otros de los ejes basicos del proyecto sera el impulso de programas que
generen ocupacion a traves de diversos instrumentos de gestidén
(cooperativas, pequefias empresas...). Una parte importante de estos
proyectos estaran destinados a trabajos vinculados con el proceso de
construccion y regeneracion del barrio.
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2.1.6. Favorecer la participacion ciudadana en el p  roceso de
planificacion.

La participacion ciudadana es imprescindible para disponer de un
proyecto integral del barrio, ampliamente legitimado y con la
colaboracion de los habitantes

2.1.7. Puesta en marcha de un sistema sélido de coo  peracion.

Es necesario el consenso social sobre los principales temas estratégicos
para el barrio entre los organismos de la administracion y las
organizaciones no gubernamentales.

La elaboracién de un Proyecto de Intervenciéon Urbanistica y Social no
es posible sin la participacién de todos los agentes socioecondémicos
gue actian en el ambito del trabajo: Gobierno del Estado, Region,
Municipio, entidades, de vecinos, etc. Por este motivo, se propone
desarrollar una amplia concertacion con diferentes administraciones,
organismos y asociaciones para tener presente y integrar, en su caso,
sus opiniones y expectativas, asi como las estrategias propias que
encajan con los objetivos estratégicos de desarrollo de Koraat Sbhaa.

2.2. Presupuesto y organizacion del proyecto.

El proyecto finalmente aprobado ha contado con un presupuesto total de
345.000 , de los cuales 275.000 han sido aportados por el Programa Cities
Alliance. Para la gestion de este presupuesto se ha contado con un triple marco
organizativo: las agencias de implementacion, responsables finales de la
gestion vy justificacion de los fondos; las instituciones firmantes del Protocolo de
Acuerdo, responsables de alcanzar los objetivos planteados; las instituciones
integrantes del Comité de Direccion, 6rgano de amplia representacion y
encargado del seguimiento de las diferentes fases del proyecto. Finalmente, se
ha contado con dos asistencias técnicas externas. La primera orientada como
asistencia técnica a las Agencias de Implementacion para el desarrollo, impulso
y seguimiento de las diferentes fases de ejecucion y la segunda para la
redaccién propiamente dicha del Proyecto de Reestructuracion Urbana del
barrio.

2.2.1. Presupuesto.

Desglosado por las diferentes agencias de implementacion, el
Ajuntament de Barcelona ha gestionado 104.000 , la Agencia Urbana
de Tetuan 211.000 vy Habitat 30.000. Los 275.000 aportados por
Cities Alliance se han repartido en un 65% del presupuesto gestionado
por el Ajuntament de Barcelona, un 84% del presupuesto gestionado por
la Agencia Urbana de Tetuan y el 100% del presupuesto gestionado por
Habitat, resultando una aportacién global del 80% al proyecto. El cuadro
siguiente recoge la distribucion presupuestaria desglosada por agencias
de implementacion y por conceptos.
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2.2.2.

AJUNTAMENT DE BARCELONA TOTAL CITIES ALLIANCE
Asistencia Técnica externa 68.480 48.480
Viajes y per diem 15.065 10.065
Personal de Barcelona 5.000 0
Personal de Medcités 3.000 0
Personal de la FMCU 3.000 0
Overheads 9.455 9.455
TOTAL BARCELONA 104.000 68.000
AGENCIA URBANA DE TETUAN TOTAL CITIES ALLIANCE
Equipo urbanistico seleccionado 75.000 75.000
Segundo premio 5.000 5.000
Tercer premio 2.500 2.500
Plan de Paticipacion 15.000 15.000
Traducciones 5.000 5.000
Comunicacion 20.000 20.000
Viajes y per diem 5.100 5.100
Estudios iniciales 25.000 1.000
Taller de Estrategia Urbana 20.000 20.000
Gastos de personal local 10.850 10.850
Overheads 27.550 17.550
TOTAL AUT 211.000 177.000
HABITAT TOTAL CITIES ALLIANCE
Experto Internacional 21.000 21.000
Costes de mision 9.000 9.000
TOTAL HABITAT 30.000 30.000
TOTAL CITIES ALLIANCE
AJUNTAMENT DE BARCELONA 104.000 68.000
AGENCIA URBANA DE TETUAN 211.000 177.000
HABITAT 30.000 30.000
PRESUPUESTO TOTAL 345.000 275.000

Tabla 1 — Desglose presupuestario

Marco institucional del proyecto.

La organizacion del proyecto se ha establecido en torno a un triple nivel

de compromiso y participacion.
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Por un lado, a partir de la aceptacion de la candidatura propuesta, se
firmo6 un Protocolo de Acuerdo en mayo de 2001 entre las instituciones
directamente afectadas:

- Comunidad Urbana de Tetuan

- Ayuntamiento de Tetuan Al Azhar
- Agencia Urbana de Tetuan

- Ajuntament de Barcelona

- Habitat

De ellas, las tres ultimas se constituyeron como ya se ha indicado en
“Agencias de Implementacién” del proyecto. Es decir, sobre ellas
recay0 la responsabilidad ultima de la ejecucion del mismo y la
justificacion de los gastos elegibles imputados ante los donantes del
fondo de cooperacion.

Como se vera en el apartado metodolégico, cada una de las agencias
de implementacién asumia una parte concreta de la ejecuciéon y de la
gestion financiera, de modo que las responsabilidades quedasen
perfectamente delimitadas.

Por parte del Ajuntament de Barcelona los responsables del seguimiento
han sido el Director de Cooperacion Francesc Freixa y Rosa Morla, Jefe
de Programas del mismo Departamento. En la Agencia Urbana de
Tetuan, la responsabilidad ha recaido basicamente en su Director, Allal
Sakrouhi, y el arquitecto Hussein Afraoui. Por parte de Habitat, el
responsable del seguimiento ha sido su Consejero Financiero, Jean
Yves Barcelo.

Por dltimo, se cre6 un Comité de Direccion para el seguimiento y
difusion del proyecto y su metodologia. Este Comité ha estado integrado
inicialmente por las cinco instituciones firmantes del Protocolo de
Acuerdo ademas de:

- Agence Nationale de Lutte contre I'Habitat Insalubre (ANHI).

- Agence pour le Développement et la Promotion Economique et
Social des Préfectures et Provinces du Nord du Marroc.

- Medcités.

- Federacion Mundial de Ciudades Unidas (FMCU).
Posteriormente, se afadié al Comité Director la

- Prefeitura de Rio de Janeiro.

Completa el marco organizativo la asesoria externa que ha tenido dos
vertientes: el apoyo metodologico y de ejecucidn del proyecto, realizado
a través de SOCINTEC, empresa contratada por el Ajuntament de
Barcelona mediante concurso publico y el Atelier d’Architecture et
Urbanisme, dirigido por el Arquitecto Mekouar Najib, como equipo
ganador del concurso nacional para la elaboracion del Plan de
Urbanizacion y Reestructuracion de Koraat Sbaa, convocado por la
Agencia Urbana de Tetuan.
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3. Metodologia del Proyecto.

El Proyecto “Estrategias urbanas de procesos participativos en los barrios
desfavorecidos de las ciudades medias marroquies: mejora del barrio de Koraat Sbaa
en Tetudn” se ha basado en la adaptacion a la realidad local de las metodologias
utilizadas en la ejecucion de los proyectos Favela Bairro por parte de la municipalidad
de Rio de Janeiro y de Ciutat Vella por parte de Barcelona.

Esta adaptacion ha sido posible gracias a la participacién de quien fue Presidenta del
organo de gestion del programa Favela Bairro (IPLANRIO), arquitecta Verena
Andreata, y que ha formado parte del equipo asesor contratado por el Ajuntament de
Barcelona.

Para ello se ha partido del andlisis de las caracteristicas de Koraat Sbaa para
establecer las bases de redaccion del proyecto de reestructuracion urbana mediante
un proceso interactivo de participacion ciudadana.

Se trata, por tanto, de una metodologia distribuida en diferentes fases de desarrollo
pero con el denominador comudn de la participacion de los residentes en el barrio en
el cual se realiza la intervencion. Se considera desde el punto de vista metodoldgico
que la participacion ciudadana en los proyectos urbanos, especialmente en los de
cualificacion de zonas degradadas, es el factor clave para el éxito de los mismos.

Como hemos dicho en un apartado anterior, cada una de las agencias de
implementacién tenia responsabilidad especifica sobre diferentes aspectos
metodoldgicos y de ejecucion del proyecto.

Asi, la Agencia Urbana de Tetuan se ha encargado de abastecer de los datos y
cartografia existente para el desarrollo de los trabajos, de animar el proceso de
participacion para facilitar el compromiso ciudadano con el proyecto técnico y, muy
especialmente, de convocar el Concurso Nacional para la seleccion del equipo
técnico y realizar el seguimiento cotidiano y sobre el terreno de los trabajos.

Por su parte, Barcelona se ha responsabilizado de la coordinacion de las instituciones
implicadas, de la adaptacion de las metodologias de rehabilitacion de Ciutat Vella
(Barcelona) y Favela Bairro (Rio de Janeiro) y de la realizacidén de las actividades de
reforzamiento institucional de Tetudn y de la formacién del equipo técnico
participante.

Finalmente, Habitat ha asegurado la difusion de la experiencia en otras ciudades con
problematicas similares y se ha encargado de la organizacién de unas Jornadas de
Difusion realizadas en Tetuan sobre el marco metodoldgico y operacional de las
actuaciones en barrios infraequipados.

Pasamos ahora a definir exactamente el contenido de las diferentes fases del
Proyecto.
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3.1. Fase |. Organizacion del trabajo e informacion es preliminares.

a) Adaptacion de los proyectos de Barcelona y Rio de Janeiro a la realidad de
Tetuan.

b) Redaccion del documento técnico y administrativo preliminar para su
aprobacion conjunta entre la Agencia Urbana de Tetuan y el Ajuntament de
Barcelona.

¢) Recogida y analisis de la informacion técnica disponible y preparacion de la
cartografia existente del barrio.

Barcelona se ha encargado de las actividades a) y b) y la Agencia Urbana de la
actividad c).

El documento inicial elaborado por la Agencia Urbana (actividad c¢) sobre las

condiciones del barrio en el momento de inicio del proyecto se puede consultar
en anexo adjunto.

3.2. Fase Il. Definicién del marco institucional y economico, incluyendo
las bases del concurso para desarrollar el Proyecto Técnico de
Reestrucutracion Integral (PTRI) de Koraat Shaa.

a) Constitucién del Comité de Direccion.
b) Definicion del marco institucional y financiero.
c¢) Definicién de indicadores urbanos y sociales.

d) Definicién del calendario del PTRI.

e) Evaluacion de la informacion técnica y administrativa y preparacion delos
documentos definitivos del concurso del PTRI.

f) Instrucciones técnicas para el concurso, incluyendo documentos técnicos,
cartografia, etc.

g) Instrucciones administrativas, incluyendo los compromisos contractuales
entre la Agencia Urbanay el equipo ganador.

h) Definicion dela estrategia de lanzamiento y divulgacion del concurso.
i) Presentacion al Comité Director y aprobacion.

j) Lanzamiento del concurso.

k) Eleccion y constitucion del jurado.

[) Fallo del concurso.

m)Divulgacion solemne de los resultados ante el Comité Director, las
autoridades locales y la comunidad de Koraat Sbhaa.
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Barcelona y la Agencia Urbana se han encargado conjuntamente de las
actividades a) a i), mientras que la Agencia Urbana se ha encargado dela
actividad j). EI Comité Director se ha encargado de la seleccién y constitucion
del Jurado. Una vez fallado el concurso, Barcelona y la Agencia Urbana se han
encargado dela actividad m).

Se puede decir que esta ha sido la fase de mayor participacién de las agencias
de implementacion, puesto que en ella se ha forjado el nucleo importante de
actividades del proyecto, independientemente de la redaccion del PTRI,
objetivo del mismo.

3.2.1. Instrucciones técnicas y administrativas del concurso (pliego de
condiciones).

Barcelona se encarg6 de elaborar un propuesta inicial que fue discutida
con la Agencia Urbana y la Comunidad Urbana de Tetuan.

A partir de esta propuesta se desarrollo el pliego de condiciones
definitivo que se puede analizar en anexo adjunto.

A grandes rasgos, las instrucciones técnicas tenian por objetivo la
regularizacion de la trama existente, la valorizacion del espacio publico,
mejorar la calidad de vida de los habitantes, programar los
equipamientos culturales, asi como ofrecer una base reglamentaria para
garantizar una buena gestién urbana en el futuro. Todo ello, con el
objetivo dela integracién del barrio en la ciudad, tanto desde el punto de
vista urbano como social.

3.2.2. Difusion del concurso y presentacion de cand  idaturas.

El concurso tuvo el caracter de Concurso Nacional y se publico su
convocatoria en diferentes medios de comunicacién locales y
nacionales. ElI nUmero de equipos preinscritos fue de 12, pese a que
finalmente solo 2 equipos presentaron candidatura formal al mismo.

3.2.3. Constitucién el Jurado y fallo del concurso.

El Jurado Internacional constituido para calificar las propuestas
presentadas estuvo integrado por:

- Sr. Luiz Paulo Conde, Vicepresidente del Estado del Rio de
Janeiro y antiguo Alcalde de Rio de Janeiro. Actu6 en calidad de
Presidente del Jurado.

- Sr. Allal Sakrouhi, Director en aquel momento de la Agencia
Urbana de Tetuan.

- Sr. Juli Esteban, Director de Planificacion Territorial de la
Generalitat de Catalunya y Responsable de Calidad de
Proyectos Urbanos de Barcelona en el momento de constitucion
del Jurado.

- Sr. Mohamed E| Malti, Director de Urbanismo del Ministere de
’Amenagement du Territoire, de I'Urbanisme, de I'Habitat et de
I'Environnement.

- Sr. Fathallah Debbi, arquitecto urbanista del Universidad de
Rabat.
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De los dos proyectos presentados el Jurado premio el presentado por el
Atelier d’Architecture et Urbanisme, dirigido por el arquitecto
Mekouar Najib, declarando desiertos el segundo y tercer premio (ver
Acta del Jurado en anexo adjunto).

Imagen 4 Miembros del Jurado Internacional con el ganador del Concurso Nacional (mayo
2002)

De izda. a dcha.: Sr. Juli Esteban, Sr. Fathallah Debbi, Sr. Mekouar Najib, Director del
Atelier d’Architerture et Urbanisme, Sr. Luiz Paulo Conde y Sr. Mohamed EI Malti.

3.2.4. Reunién del Comité Director

La ocasion sirvié también para realizar una reunidon presencial del
Comité Director en la que se debatio sobre la marcha del proyecto y se
establecieron las indicaciones oportunas para garantizar el éxito de las
fases sucesivas (ver Acta del Comité Director en anexo adjunto).

La presencia en Tetuan tanto del Jurado Internacional como del Comité
Director se aprovechd para realizar una visita de reconocimiento al
barrio y para presentar el proyecto aprobado en la Wilaya en presencia
del Wali.
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Imagen 5 Momento de la presentacion en la Wilaya (mayo 2002)

De izda. a dcha.: Sr. Hussein Afraoui, Sr. Mekouar Najib, Sr. Joan Parpal,
Secretario General de Medcités, Sra. Verena Andreatta.

Imagen 6 Visita del Jurado y Comité Director a Koraat
Shaa (mayo 2002)

A la izda. Sr. Juli Esteban y a la dcha. Sr. Luiz Paulo
Conde en la via de acceso principal al barrio.
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3.3. Fase lll. Seleccion y formacion del equipo gan  ador.

a) Contratacion del equipo ganador por parte de la Agencia Urbana de Tetuan
y organizacién de su trabajo segun los criterios expresados por el Jurado
Internacional y el Comité Director.

b) Taller de trabajo del equipo ganador con el Jurado Internacional.

¢) Organizacion y realizacion de los viajes de trabajo a Barcelona y Rio de
Janeiro.

La Agencia Urbana se encargd de las actividades a) y b), mientras que la
responsabilidad de la actividad c) recay6 en Barcelona.

3.3.1. Formacién del equipo ganador.

La formacion prevista para el equipo ganador se inicié mediante un taller
de intercambio de ideas con el propio Jurado Internacional y se
complet6 con estancias en Barcelona y Rio de Janeiro en junio-julio de
2002

Imagen 7 Visita de trabajo a Barcelona (junio 2002)

Sentados de izda. a dcha.: Abdelkader Nejjari, Ignasi de Lecea, Mekouar Najib y
Hussein Afraoui.

La visita de trabajo a Barcelona la realizaron los arquitectos Mekouar
Najib como responsable del PTRI y Hussein Afraoui y Abdelkader
Nejjari, responsables del seguimiento del proyecto por parte de la
Agencia Urbana.

En esta visita se procedi6 a una visidbn global del urbanismo en
Barcelona y el conocimiento especifico de los proyectos 22@, Forum
2004 y Ciutat Vella. También se realizd una sesion especial sobre la
participacién en los proyectos urbanos.
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La delegacion que realizo la visita de trabajo a Rio de Janeiro estuvo
integrada por el mismo equipo de arquitectos desplazados a Barcelona
mas los miembros del Jurado, Srs. Mohammed El Malti y Fathallah
Debbi, la Sra. Saida Mahir como responsable de seguimiento del
proyecto por parte de la Comunidad Urbana de Tetuan, la Sra. Rosa
Morla, responsable del seguimiento del proyecto por parte del
Ajuntament de Barcelona y la Sra. Verena Andreatta, consultora
internacional del proyecto.

Imagen 8 Centro Social de una de las favelas visitadas en Rio de Janeiro (junio 2002)

3.4. Fase IV. Redaccion del Proyecto Técnico de Ree  structuracion
Integral de Koraat Sbaa (PTRI).

a) Elaboracion el Diagndéstico general del barrio y la actualizacion cartogréfica.
b) Plan de Intervencion y Reestructuracion.

¢) Propuesta Urbanistica.

d) Plan de Reestructuracion y Reglamento de Construccion.

e) Plan de Participacion.

f) Disefio del marco institucional y financiero.

Estas actividades han sido responsabilidad del Atelier d'Architecture et
Urbanisme y podemos decir que se ha tratado de la realizacién de un “proyecto

dentro de un proyecto” puesto que, en definitiva, el objetivo del proyecto
presentado a Cities Alliance era la redaccion del PTRI.
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3.5.

Metodol6gicamente, ello ha representado que durante la mayor parte de
duracién del proyecto Cities Alliance, la fase de redaccion del PTRI, se haya
tenido que contar con un doble sistema de seguimiento: por un lado, la marcha
de los trabajos del equipo redactor y, por otro, el seguimiento necesario del
proyecto global.

La evaluacion directa del dia a dia de la redaccién del PTRI ha correspondido
I6gicamente a la Agencia Urbana de Tetuan, mientras que el Ajuntament de
Barcelona ha realizado un seguimiento, tanto a distancia como presencial,
sobre la validez de la metodologia inicial y su revision permanente en funcion
de los problemas encontrados.

Fase V. Aprobacion del PTRI y difusion.
a) Presentacion del PTRI y su difusion.

b) Divulgacién a la comunidad del barrio.
¢) Divulgacion institucional y mediatica.

En junio de 2003 se presentd oficialmente el PTRI una vez aprobado
inicialmente por la Agencia Urbana de Tetudn. Tal como se recoge en los
apartados de esta fase, la difusién se estableci6 a tres niveles.

Por un lado, se celebr6 una reunidn técnica con la presencia de las agencias de
implementacion de Cities Alliance, las instituciones locales, la Asociacion de
Vecinos del barrio y representantes de las empresas publicas y privadas de
prestacibn de servicios que operan en el barrio. Esta reunion estuvo
acompafada de una visita de reconocimiento de las obras iniciadas por la ANHI
y AMENDIS en la via principal de acceso a Koraat Sbaa, asi como al local de la
nueva Asociacion de Vecinos.

Previamente se habia presentado a la comunidad un video elaborado en
formato digital por el Ajuntament de Barcelona mediante el que se realiza una
presentacién virtual de las propuestas realizadas por el Atelier d’Architecture et
Urbanisme dirigido por Mekouar Najib.

Finalmente, se presentd el PTRI en sesion solemne en la Wilaya de Tetuan.
Esta sesion fue aprovechada para difundir en los medios de comunicacion local
y nacional (prensa escrita y television) los resultados finales y la metodologia
del proyecto. También como forma de proyeccién internacional, se
aprovecharon los Juegos Internacionales de Policias y Bomberos celebrados
en Barcelona el verano de 2003 para difundir el proyecto entre los participantes
mediante una recaudacién especial de donativos para la ejecucion del proyecto
(practica habitual en las ediciones de estos Juegos celebradas anteriormente).
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3.6.

Imagen 9 Local de la Asociacién de Vecinos (junio 2003)

El Presidente de la Asociacion de Vecinos en el local de la Asociacion con el equipamiento
donado por US AID

Imagen 10 Entrevista de difusién del proyecto en medios nacionales (junio 2003)

El Sr. Francesc Freixa, Director de Cooperacion del Ajuntament de Barcelona, entrevistado por
una cadena nacional de television tras la presentacion del PTRI en la Wilaya.

Fase VI. Evaluacion, capitalizacion y desarrol  lo del marco
metodologico para la reestructuracion , la administ raciony la
prevencion de actividades no convenientes.

Se trata ésta de la ultima fase del proyecto y de la cual forman parte los
documentos finales (incluido el presente) y las aportaciones de los diferentes
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participantes en el Taller de Restitucidén celebrado en Tetuan en enero de 2004
bajo la organizacion de Habitat.

En el dltimo capitulo intentaremos desarrollar algunos de los elementos para la
evaluacion, capitalizacion y desarrollo del marco metodol6gico empleado en el
proyecto Koraat Sbaa.
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4. Caracteristicas del Proyecto Técnico de Reestruc  turacion
Integral de Koraat Sbhaa (PTRI).

Antes de pasar a las conclusiones y experiencias que se pueden extraer de la
ejecucion del proyecto “Estrategias urbanas de procesos participativos en los barrios
desfavorecidos de las ciudades medias marroquies: mejora del barrio de Koraat Sbaa
en Tetuan”, definiremos algunas de las caracteristicas principales del PTRI elaborado
por el Atelier d’Architecture et Urbanisme dirigido por el arquitecto Mekouar Najib.

4.1. ldentificacidon de la situacion de partida.

El PTRI parte de un diagnéstico inicial para establecer las condiciones de
partida del trabajo.

Se trata de una superficie total de 54 Ha. aproximadamente, de las cuales 49,6
estan construidas albergando 1.196 edificios, la mayoria de los cuales de dos
plantas (Pb + 1). Toda la superficie esta en pendiente que oscila entre el 5% y
el 40%. Para un mejor conocimiento de la densidad edificatoria se dividié el
barrio en cinco sectores:

Sector Construcciones Superficie
(Ha.)

S1 239 12,4
S2 294 8,2
S3 275 6,0
S4 191 7.4
S5 197 15,6

TOTAL 1.196 49,6

Tabla 2 — NUmero de construcciones preexistentes por sectores.

Con un crecimiento demogréfico tres veces superior al global de la ciudad de

Tetuén, en el momento de realizacion del diagnéstico (2002) contaba con 8580

habitantes. Es de destacar que el 71% de las familias hace menos de 16 afios

gue residen en el barrio y que su estructura social estd compuesta por mas de

40 tribus diferentes. Ambas caracteristicas dificultan enormemente la

articulacion social del barrio. ElI 65% de los ingresos oscilan entre los 100 y 200
mensuales.

El tejido urbano se caracteriza por una “no estructura” que conforma un habitat
en cascada sobre el rio Martil. La geometria esta totalmente ausente, siendo
excepcionales las alineaciones, el paralelismo y los angulos rectos o de 45°.

El agua potable se distribuye a partir de un depdsito mediante una canalizacion
principal y una red de fuentes publicas, teniendo en cuenta que la mayoria de
construcciones no disponen de agua corriente y dependen de dichas fuentes.
La red eléctrica si que llega a todos los domicilios, pero solo una parte reducida
del barrio dispone de infraestructura de iluminacion publica. En todo el barrio
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hay 5 grandes contenedores para deposicion de basuras domiciliarias y un solo
colector basico de aguas sucias.

Imagen 11 Tejido urbano y servicios basicos (situacién de partida, 2002).

Localizacion de las construcciones existentes; red y servicios de agua potable; red y servicios de
electricidad e iluminacion publica; red de alcantarillado y puntos de recogida de basuras (todos

los gréficos extraidos del Diagnéstico de Situacién del PTRI).

Son inexistentes vias pavimentadas para el acceso de vehiculos y todo tipo de
equipamientos como escuela, sanitarios, deportivos o sociales.
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4.2.

Imagen 12 Imagenes de Koraat Sbaa en el momento inicial.

Vista de la via de acceso principal (septiembre 2000); uno de los contenedores para la recogida
de basuras domiciliarias (mayo 2002); tipologia edificatoria de construccién en pendiente;
caminos peatonales (las dos Ultimas fotos, extraidas de la propuesta ganadora del Concurso
Nacional en mayo 2002).

Caracteristicas de la propuesta.

El proyecto parte de la consideracién del barrio como una urbanizacion de
morfologia especifica, no faltada de interés, y que se debe preservar para
compatibilizar las necesidades urbanisticas e infraestructurales con los
intereses particulares de todos y cada uno de los habitantes del barrio.

El atractivo principal de Koraat Sbaa, que el proyecto resalta mediante
diferentes elementos, es su situacion privilegiada y la pendiente de la totalidad
del terreno, lo que le da una particular presencia como ventana abierta sobre el
rio Martil y la ciudad de Tetuan desde todos los puntos del barrio.

Imagen 13 Perfil del barrio sobre el rio Martil (extraido de la presentacion final del PTRI)
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Por estos motivos, el PTRI se plantea basicamente desde una vision preventiva
Yy N0 como una intervencion de reestructuracion y restauracion radical. El PTRI
establece un proceso metodolégico inspirado en lo ya existente y en la
intervencion sobre aspectos estructurales.

Partiendo de estos tres principios basicos el PTRI propone el siguiente cuadro
basico de tipologias urbanas:

Tipologia Superficie

(Ha.)
Areas de reparcelacion 8,85
Calles, caminos, plazas... 6,40
Equipamientos 2,35
Edificio singular 0,34
Animacion y deporte 1,80
Bosque, perimetro verde 8,40
Area urbanizada 25,86
TOTAL 54,00

Tabla 3 — Propuesta de tipologias urbanas.

Imagen 14 Propuesta de tipologias urbanas del PTRI

En violeta claro se distingue el edificio singular, en violeta oscuro las areas de
equipamientos y servicios, en verde las zonas ajardinadas y de bosque, en morado las
zonas de reparcelacion, en rojo la red principal de caminos peatonales y en negro la
red de acceso de vehiculos y zonas de aparcamiento (Imagen extraida del PTRI).
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Los aspectos méas destacados de la propuesta son:

a) La reparcelacion del espacio todavia no construido representa un 16,4% del
espacio total). En el PTRI se advierte especialmente de los riesgos de no
realizacion de esta reparcelacion puesto que haria inviable una parte de las
propuestas planteadas, tanto de dotacién de equipamientos sociales como
de calidad edificatoria y del tejido urbano. La practicamente inexistencia de
suelo publico dificulta esta operacién de la que depende buena parte del
éxito del conjunto.

b) La salvaguarda de la totalidad de las construcciones, excepto aquellas que
plantean problemas insolubles de estructura (muchas de las cuales ya se
hallan desocupadas y en estado de abandono).

c) La realizacion de espacios de centralidad en el barrio. Como espacio de
nueva creacion se propone un area que incluya espacio publico ajardinado
de 11.000 m? oficina publica para acercar las administraciones a los
ciudadanos y equipamientos sociales: colegio, asistencia sanitaria, policia,
mercado, centro social (espacio minimo para centro de jévenes, centro de
mujeres y biblioteca). Se propone también una accion especifica de mejora
urbana en la plaza de la mezquita principal (560 m? como espacio de
centralidad civica y de relacién.

Imagen 15 Zona de servicios, equipamientos y espacios publicos.

Enmarcado en amarillo: zona ajardinada, zona de equipamientos (mercado, centro social, centro
de salud, edificios administrativos) atravesada por la escalera propuesta de acceso peatonal
principal y nueva escuela en la parte mas alta de la zona publica (Imagen extraida de la maqueta
realizada por el Atelier d’Architecture et Urbanisme para el PTRI).

Imagen 16 Propuesta de creacion de espacio publico de relacién ante la mezquita principal.

(Imagen extraida del PTRI).
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d) La creacion de un edificio singular (Pb + 3) que actie como fachada
principal del barrio, cualificando el parque habitacional y creando un eje de
animacion principal mediante los 1.400 m? de bajos comerciales y una calle
peatonal resultante de la alineacién edificatoria.

Imagen 17 Perspectiva del edificio singular y su integracién en el nuevo eje de servicios y
equipamientos.

(Iméagenes extraidas del PTRI).
e) La pavimentacién de algo mas de 6,8 Km. lineales de vias aptas para el

acceso de vehiculos a motor y la adecuacién de una red de caminos
peatonales con una anchura media de 3,5 m. y una superficie total de 4 Ha.

Imagen 18 Propuesta de accesos de vehiculos y zonas de aparcamientos
(izda.) y caminos peatonales (dcha.) del PTRI
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f) Aprovechar las obras de consolidacion de las vias principales para la
extension de las redes principales de agua corriente y colectores de aguas
sucias, de forma que permita el mayor acceso posible de toda la superficie
edificada al agua corriente y el alcantarillado.

g) La construccion de una escalera principal que facilite el acceso a pie desde
la carretera hasta la parte mas elevada del barrio y actie como espina
dorsal del tejido urbano.

Imagen 19 Disefio de la escalera principal prevista en el PTRI.

Imagen 20 Perspectiva de la propuesta final del PTRI

En rojo se distingue el edificio singular, en azul el area de equipamientos y servicios
administrativos, en verde la zona ajardinada, en ocre la red principal de caminos peatonales
y en gris la red de acceso de vehiculos y zonas de aparcamiento.
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4.3. Propuestas ejecutivas.

Uno de los obstaculos principales para la ejecucion del proyecto es la
multiplicidad de actores que deben intervenir y que es preciso coordinar, no
solo por la variedad de las propuestas contempladas sino incluso por la
necesidad de participacion de varios actores para cada una de ellas. Por la
tanto, la formula organizativa que se adopte para el seguimiento del proyecto vy,
especialmente, su capacidad técnica y ejecutiva, se convierte en elemento
clave para garantizar las acciones propuestas.

Por otra parte, el propio PTRI subraya la necesidad de mantener la
interlocucién con la poblacién del barrio, a través de la Asociacion de Vecinos
creada con motivo del proyecto, como forma de garantizar que se mantiene la
combinacion de intereses generales y particulares en las diferentes etapas y
elementos de ejecucion.

El cuadro resumen del marco financiero e institucional de las operaciones es el

siguiente:
Elemento Componentes Coste(m )  Organismo

responsable

Vias de acceso | Pavimentacion e iluminacion 1.193 Estado

de vehiculos Agua y alcantarillado 643 AMENDIS

Caminos Revestimiento e iluminacion 985 Estado

peatonales y .

plazas Agua y alcantarillado 570 AMENDIS

Equ_lpamlentos Mercgdo, centro de_ salud, 1318 Varios

sociales colegio, centro social...

Edificio singular | Suelo, viales y construccion 1.544 OST

TOTAL 6.253

Tabla 4 — Marco financiero e institucional de la ejecucion del PTRI.

Segun este cuadro, el Estado debe hacerse cargo de las infraestructuras y
equipamientos primarios. En una primera fase ha sido la ANHI, miembro del
Comité Director del Proyecto, quien ha realizado estos trabajos en la via
principal de acceso al barrio, de forma coordinada con AMENDIS y el equipo
redactor del PTRI.

El agua, la electricidad y el alcantarillado basicos son responsabilidad de la
empresa AMENDIS, encargada de su gestion por delegacion, mediante una
prefinanciacion de las inversiones y el establecimiento de tasas preferenciales,
si es posible con la participacion del Ayuntamiento de Tetuan.

Por lo que se refiere al revestimiento y acondicionamiento de caminos
peatonales, asi como su dotacién de iluminacion puablica y las conexiones a las
redes principales de agua y alcantarillado, convendria el establecimiento de
férmulas mixtas mediante las cuales las instituciones publicas dotasen a la
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ciudadania de materiales y, a través de la organizacion vecinal, los propios
habitantes pudieran realizar los trabajos previstos en el PTRI.

La dotacidbn de la mayoria de equipamientos sociales corresponde a los
departamentos ministeriales implicados, si bien en la mayoria de los casos el
Ayuntamiento de Tetuan debe dotar de suelo publico al Ministerio
correspondiente:

- La escuela es responsabilidad exclusiva del Ministerio de Educacién, tanto
por lo que se refiere a la compra de suelo, construccion y gastos anuales
de funcionamiento, a quien se le debe presentar la propuesta por parte del
Ayuntamiento de Tetuan.

- El centro de salud es responsabilidad del Ministerio de Sanidad, que puede
incluir en sus presupuestos la construccion, equipamiento y los gastos
anuales de funcionamiento, pero no compra el suelo que puede ser puesto
a su disposicion por el Ayuntamiento.

- La dotacion y programacion del centro social (centro de jovenes, centro de
mujeres y biblioteca) puede correr a cargo del Ministerio de Asuntos
Sociales, pero éste ni compra el suelo ni construye el edificio.

El mercado puede ser prefinanciado por alguna institucion local, prefinanciacion
gque puede ser recuperada mediante los contratos de alquiler de los puestos de
venta. Otra alternativa es la prefinanciacion directa por parte de los vendedores
con expectativas de instalarse en él. Esta experiencia se ha desarrollado
positivamente en otras situaciones similares.

Finalmente, la construccion del edificio singular que debe actuar como fachada
principal de | barrio y nuevo eje civico se debe confiar ala inversién privada, si
bien seria aconsejable la participacion de alguno de los organismos publicos de
vivienda, como ERAC o SNEC.

Del mismo modo seria aconsejable la participacion de estas organizaciones en
el proceso de reparcelacion del espacio libre todavia existente en el barrio.
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5. Evaluacion, capitalizacién y desarrollo del marc o
metodoldgico del proyecto Koraat Sbaa.

El contenido de este capitulo es una sintesis de las intervenciones de Jean Yves
Barcelo, Consejero Técnico de Habitat y responsable del seguimiento del proyecto
por parte de esta institucion patrona de Cities Alliance, Fathallah Debbi, miembro del
Jurado Internacional formado para la seleccion del equipo técnico redactor, y Alfons
Segura, responsable de la asesoria internacional contratada por el Ajuntament de
Barcelona.

5.1. Liderazgo y organizacion de los proyectos der  eestructuracion.

En el momento de iniciar un proyecto de estas caracteristicas es necesario
definir claramente la institucion o instituciones que asumiran el liderazgo tanto
operativo como decisorio.

Normalmente, los municipios son los actores clave para la movilizacién del
resto de agentes participantes, aunque en algunos casos especificos la
iniciativa de la accion sea privada a partir de las demandas de los propietarios y
los residentes.

Lamentablemente, a pesar de este papel central de las administraciones
locales, éstas no suelen tener la capacidad técnica por falta de recursos
materiales y humanos. La figura de una institucion capaz de actuar como
“direccion de obra delegada” (en este caso la Agencia Urbana de Tetuan),
puede suplir esta falta de capacidad municipal, actuando como operador
principal que pueda llevar a cabo la coordinacién de todas las actuaciones
derivadas del proyecto. Logicamente, esta delegacion de funciones solo se
puede llevar a la practica a partir de una sintonia total entre la institucion lider y
la institucion delegada.

Otro factor a tener en cuenta es la necesidad de identificar claramente los
actores que pueden intervenir en las diferentes fases del proceso y cuéles
pueden ser sus objetivos.

Esta identificacion inicial facilitara en gran medida la resolucion de posibles
conflictos que puedan aparecer a lo largo de la ejecucidon del proyecto, pero
también resultarq fundamental para el establecimiento de un consenso previo
respecto a los temas clave como organizacion de la toma de decisiones,
establecimiento de los objetivos prioritarios y la distribucion de
responsabilidades.

Para todos estos elementos fundamentales en la gestion del proyecto
(liderazgo, consenso, establecimiento de responsabilidades...) puede
establecerse una multiplicidad de formulas organizativas, siempre que se parta
de una regulacion clara del papel de cada participante y los resultados que se
esperan de él. Solo de esta manera se podra establecer un sistema valido de
seguimiento u evaluacion del proceso.
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5.2. Requerimientos de los proyectos de reestructur  acion urbanay
social y valores aportados por el PTRI Koraat Sbhaa.

El principal objetivo de un proyecto de reestructuracion debe ser la integracion
urbana y social entendida como igualdad de acceso a las infraestructuras y los
servicios basicos de los habitantes de los barrios marginales con respecto al
conjunto de la ciudadania. Es decir, dotar de atributos de ciudad alli donde solo
hay espacio construido.

Para ello es necesaria la construccion de infraestructuras y un tratamiento
especifico de las edificaciones en situacién de riesgo por efectos naturales
(corrimientos de tierras) o calidad deficitaria de la construccion.

Dadas las especiales circunstancias de los barrios marginales, a menudo
nacidos bajo formas de autoconstruccion, es necesario también plantear una
reglamentacion especifica de construccidén que reconozca la realidad existente
pero al mismo tiempo garantice la seguridad de la vivienda.

Finalmente, no es posible una operacién de esta magnitud y alcance sin
establecer formulas imaginativas de participacion que faciliten la incorporaciéon
de la ciudadania en las propuestas del proyecto. Esta participacion es
especialmente dificil por el escaso apoyo técnico que reciben los movimientos
vecinales para poder evaluar las propuestas urbanisticas y el bajo nivel de
confianza y credibilidad general de la ciudadania en situacion marginal ante las
instituciones.

Ante estos requerimientos, el PTRI de Koraat Sbaa ha aportado algunas
soluciones originales en si mismas.

- En primer lugar, y desde el punto de vista técnico, ha resuelto las
necesidades de mejoras infraestructurales y dotacionales del tejido
urbano sin exigir una sola demolicion de la edificacion construida, lo cual
ha aportado sin duda un plus de confianza ante la poblacion afectada.

- En segundo lugar, pero quiza como elemento mas importante e
innovador, el equipo técnico y en especial su Director, el arquitecto
Mekouar Najib, no solo se ha responsabilizado de la redaccién del
Proyecto Técnico, sino que ha actuado como agente animador y
movilizador del movimiento ciudadano incorporando desde el inicio del
proceso las diferentes sugerencias de la poblacion y actuando como
“consultor” de la propia Asociacion de Vecinos del Barrio.

- Todo ello ha facilitado un grado de concertacién y consenso sobre las
propuestas del PTRI que dificlmente se obtiene en situaciones
similares. Como analizaremos mas adelante, esta concertaciéon se ha
extendido también a otras instituciones y agencias totalmente ajenas al
proceso iniciado a través de Cities Alliance.

5.3. Resultados alcanzados en el Proyecto Koraat Sb  aa.

Dentro del marco general definido en los dos puntos anteriores, el Proyecto
Koraat Sbaa financiado a través del Programa Cities Alliance ha obtenido unos
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resultados complementarios que se deben afadir a los valores descritos
anteriormente. En primer lugar, aunque ya se haya citado, se debe incidir una
vez mas en que el proceso real de participacién que se ha desarrollado ha sido
el factor clave para el éxito técnico del proyecto y su concertacion con la
poblaciéon afectada, lo que facilitara el respeto por las decisiones urbanisticas
adoptadas por parte de propietarios y residentes, lo cual no suele ser habitual
en este tipo de actuaciones.

En segundo lugar, directamente relacionado con el punto anterior, el proceso
de participacion no se ha detenido en el seguimiento de la redaccion del
proyecto, sino que se ha traducido en la creacién de una Asociacion de Vecinos
del Barrio que garantizara el papel activo de la poblacion en el desarrollo futuro,
tanto urbano como social, de Koraat Shaa.

En tercer lugar, la perspectiva de regulacion urbana del barrio ha facilitado la
decision de la Agence Nationale de Lutte contre I'Habitat Insalubre (ANHI) y la
empresa de servicios AMENDIS de actuar conjuntamente y segun los criterios
establecidos por el PTRI para la urbanizacion y dotacion infraestructural de una
de las vias principales de acceso de vehiculos. En el futuro inmediato se
esperan nuevas actuaciones en el barrio de ambas instituciones que avancen
hacia los objetivos de espacio publico y dotacion infraestructural establecidos
en el PTRI.

Imagen 21 Primeras obras de reestructuracion e integracion social.

Imagenes de enero 2004: actuacion en la via principal de acceso de vehiculos, incluyendo
pavimentacion, canalizacién de agua y alcantarillado; conexiones de agua corriente domiciliaria
gracias a la nueva red de agua; nuevo local de la Asociacion de Vecinos. Imagen de junio 2003:
brigadas integradas por vecinos del barrio para la mejora de caminos peatonales.
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5.4.

5.5.

Finalmente, la difusiébn de los trabajos realizados y su adecuacion a las
necesidades y demandas ciudadanas ha movilizado igualmente a otras
agencias donantes de fondos que han aportado su implicacién en el proyecto.
Cabe destacar especialmente la participacion de US AID que ha colaborado en
la dotacion de mobiliario y equipamiento informético de la Asociacion de
Vecinos.

Elementos a tener en cuenta para el futuro del  proyecto.

El Proyecto Técnico de Reestructuracion Integral de Koraat Sbaa, como su
nombre indica, no se limita a una propuesta urbanistica y edificatoria. El PTRI
propone una verdadera integracién ciudadana de la poblacién de Koraat Shaa
que, como se ya se ha indicado, supone la igualdad de acceso a servicios e
infraestructuras.

Por ello, el PTRI propone la ubicacion de centros educativos, sanitarios y
sociales y la construccion regulada de nuevas viviendas que aporten densidad
demografica y de actividades al barrio. Conviene recordar siempre que un
proyecto integral implica no solo garantizar las inversiones fisicas, sino también
y con el mismo grado de importancia se deben garantizar los programas
sociales, econdmicos y educativos que den contenido a las infraestructuras y
equipamientos.

Ello significa que la plena ejecucién de los objetivos planteados requiere un
altisimo nivel de coordinaciéon entre los muchos organismos implicados, no solo
por la diversidad de sectores afectados, sino incluso porque cada operacion
requiere la participacion de dos o mas instituciones.

Por lo tanto, si el modelo organizativo y de reparto de responsabilidades del
proyecto Cities Alliance, junto con el modelo participativo, ha sido uno de los
factores de éxito del PTRI, el modelo organizativo que se decida para la
ejecucion y evaluacion permanente de los resultados del mismo sera también
uno de los elementos principales que garanticen el cumplimiento de los
objetivos planteados. Al igual que en la fase de redaccion, la capacidad técnica
y de coordinacion deben orientar la solucidén organizativa adoptada.

En dltimo lugar, pero no menos importante, mantener el nivel de implicacién
ciudadana en la reestructuracion y mantenimiento del barrio sera fundamental
para que los criterios técnicos del PTRI respecto urbanizaciéon y edificacion
sean respetados por propietarios y residentes. Sera necesario, por tanto,
buscar féormulas innovadoras que integren desarrollo econémico y urbano,
como la creacion de brigadas de obras y mantenimiento formadas bésicamente
por habitantes del barrio.

Conclusiones.
En definitiva, del Proyecto de Reestructuracion Urbana y Social de Koraat Shaa

financiado mediante el Programa Cities Alliance se pueden establecer una serie
de conclusiones que pretendemos resumir en este Ultimo apartado:
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a)

b)

d)

f)

Ante la heterogeneidad de las situaciones de infravivienda se debe aplicar
una heterogeneidad de respuestas, dificiimente homologables entre ellas
pero que pueden constituir un banco de buenas préacticas para reconocer
errores y factores de éxito.

Esa misma heterogeneidad conlleva una multiplicidad de respuestas
organizativas, siendo siempre necesario, sin embargo, delimitar claramente
objetivos y responsabilidades de cada agente participante.

Las administraciones locales son las instituciones mas apropiadas, por su
contacto con el terreno y las personas, para asumir el liderazgo de este tipo
de actuaciones, pero a menudo su debilidad técnica y econdémica hace
necesario contar con la figura de un operador principal que pueda actuar
bajo formulas de “direccion de obra delegada”.

A pesar de la heterogeneidad de situaciones y respuestas, las actuaciones
en un mismo marco metropolitano o regional deben integrarse en un marco
de relacion y coordinacion para evitar operaciones fuera de un contexto
global de igualdad y equidad social, territorial y econémica orientado a la
vertebracion urbana y social de las realidades metropolitanas

La prioridad de proyectos en barrios marginales debe ser la igualdad de
acceso de su poblacién a las infraestructuras y servicios: dotar de atributos
de ciudadania a lo que hoy son simplemente espacios edificados.

Los principales factores de éxito son la participacion ciudadana y la
cooperacion interinstitucional. Mientras que el segundo elemento se debe
abordar desde el punto de vista organizativo, la participacion ciudadana
debe ser tratada de forma especifica y con el objetivo basico de vencer las
dificultades para su desarrollo: dotando a los movimientos ciudadanos de
recursos no solo econdmicos sino también técnicos, promoviendo el
partenariado entre los movimientos civicos y las asociaciones profesionales;
estableciendo canales claros y precisos, si es posible a través de un Unico
intermediario, para la interlocucion con las multiples agencias e instituciones
implicadas; venciendo la resistencia de algunas de las organizaciones
publicas implicadas con déficit de practica participativa en sus actuaciones.
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6. Anexos:
Anexo 1: Presentacion inicial de Koraat Sbaa,
Anexo 2: Pliego de Condiciones del Concurso Naciona
Anexo 3: Acta del fallo del Jurado Internacional,
Anexo 4: Acta de la reunidon del Comité Director,
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