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Resumen Ejecutivo 

El Banco Mundial y Habitat lanzaron en 2002 la convocatoria Cities Alliance para 
la rehabilitación de barrios urbanos degradados en países en desarrollo. 
Conocida la convocatoria, la Secretaria General de la red Medcités planteó al 
Ajuntament de Barcelona y a la Comunidad Urbana de Tetuán la posibilidad de 
presentar una candidatura conjunta atendiendo a la tradición de cooperación 
efectiva entre ambas ciudades y que se había hecho patente en la realización de 
una Auditoría Ambiental, el Avance del Plan Estratégico de Desarrollo de Tetuán 
y el proyecto para un nuevo vertedero municipal. Como se verá en esta 
Memoria, otras instituciones han tomado parte significativa en los trabajos. En 
este Resumen destacaremos especialmente la aportación de la Agencia Urbana 
de Tetuán, verdadero referente local para la ejecución exitosa del proyecto y la 
obtención de los resultados planteados en su inicio. 

El proyecto reúne cuatro características que lo hacen especialmente interesante 
para su difusión y aplicación en otras realidades similares. 

En primer lugar, dentro de la larga tradición de cooperación del Ajuntament de 
Barcelona, se trata de orientar la cooperación entre ciudades más allá de la 
asistencia técnica para la redacción de planes, o el tradicional “consejo amigo” 
entre gestores públicos, para convertirla en la ejecución de proyectos concretos 
y tangibles para la ciudadanía más necesitada. 

En segundo lugar, se rompe con una visión a menudo restricitva y no siempre 
positiva de la cooperación Norte-Sur tradicional, en la que una parte pone los 
problemas y otra parte pone los fondos, para pasar a una cooperación entendida 
como el desarrollo de  un trabajo realmente conjunto en el que cada parte 
incorpora sus propios fondos y capacidades técnicas. A ello ha contribuido sin 
duda la incorporación fundamental de la ciudad de Rio de Janeiro en el grupo de 
socios del proyecto, aportando su experiencia en la realización de proyectos 
similares. 

En tercer lugar, y no menos importante que los dos puntos anteriores, la 
participación de la comunidad receptora de los trabajos ha sido el eje conductor 
del proyecto y el elemento que ha estructurado toda la metodología en sus 
diferentes fases. Esta participación ha permitido no solo asegurar la adaptación 
del proyecto definitivo a las necesidades reales de los habitantes del barrio, sino 
que ha facilitado la creación de una Asociación de Barrio, cuya continuidad 
garantizará tanto la calidad de la ejecución de las obras públicas previstas como 
la imprescindible identificación de las personas con su entorno, elemento clave 
para el mantenimiento de la calidad del espacio público y, sobretodo, la cohesión 
social. 

En cuarto lugar, no podemos finalizar este resumen sin destacar que el proyecto 
de rehabilitación financiado a través del Programa Cities Alliance ha permitido 
una ventaja complementaria  a los objetivos iniciales y tan difícil de conseguir en 
las ciudades del Norte como del Sur del Mediterráneo. El aval que supone que el 
Banco Mundial hubiera apostado por el proyecto, la seriedad demostrada por la 
Agencia Urbana de Tetuán, el Ajuntament de Barcelona y la Prefeitura de Rio en 
su ejecución y la calidad de los trabajos del equipo redactor seleccionado por 
concurso público y dirigido por el Arquitecto Mekouar Najib, han conseguido que 
las diferentes agencias estatales y empresas prestadoras de servicios actuasen 
coordinadamente y siguiendo las directrices emanadas de los diferentes avances 
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del Proyecto Ejecutivo, lo que ha representado un importante valor añadido al 
conjunto de la actuación. 
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1. Antecendentes 

Barcelona y Tetuán, a través de sus diferentes instituciones, habían desarrollado ya 
varias actuaciones conjuntas en el momento de aparición del Programa Cities 
Alliance. 

Entre estas actuaciones destacaremos la realización de una Auditoría Ambiental de 
Tetuán, la elaboración de la primera fase del Plan Estratégico, incluyendo un 
prediagnóstico de la ciudad y la propuesta de mecanismos de concertación público-
privada, y la elaboración de estudios relativos a la posibilidad de ubicación de un 
nuevo vertedero municipal. Estos trabajos siempre han contado con la intermediación 
y facilitación de la organización Medcités. 

Es en este marco establecido de cooperación entre Barcelona y Tetuán que se debe 
integrar la propuesta presentada a Cities Alliance, programa creado por el Banco 
Mundial y el Centro de Naciones Unidas para los Establecimientos Humanos 
(Habitat). El programa se orienta a la cooperación entre ciudades y sus respectivos 
socios en el desarrollo. Con el fin último de mejorar el resultado real de la 
cooperación para el desarrollo urbano combina dos objetivos: 

a) Mejorar radicalmente las condiciones de vida de los ciudadanos 
desfavorecidos a partir de la elaboración, a escala de ciudad y de país, de 
planes de reestructuración urbana en as de barraquismo. 

b) Favorecer la concertación de dinámicas en las que los receptores de las 
ayudas puedan definir un modelo de ciudad mediante estrategias de 
desarrollo urbano en las que resulten claramente definidas las prioridades de 
acción e inversión. 

Los ejes prioritarios sobre los que pivota el programa son: 

a) Ciudades sin barraquismo, orientado a la estructuración urbana de esas 
zonas para mejorar la calidad e vida de los ciudadanos desfavorecidos. 

b) Estrategias de desarrollo urbano, consiguiendo un amplio consenso  sobre un 
proyecto y las medidas prioritarias para ser ejecutadas en las ciudades. 

Los criterios para la selección de las candidaturas se basan en los siguientes 
elementos: 

a) Focalización del objetivo en la reducción de la pobreza a partir de la 
urbanización  de barrios de barraquismo o la definición de estrategias de 
desarrollo urbano. 

b) Voluntad política, expresada formalmente por parte del gobierno o las 
autoridades locales. 

c) Relaciones entre inversiones. Los donantes de fondos y los inversores 
públicos y privados deberán ser claramente identificados para conseguir 
sinergias que faciliten la consecución de los objetivos planteados. 
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d) Partenariado. Las propuestas se fundamentarán en procesos de concertación 
entre los diferentes beneficiarios locales, especialmente el sector privado las 
organizaciones ciudadanas, garantizando la participación ciudadana y la 
adhesión de la población afectada. 

e) Cofinanciación. Todas las propuestas deben contener una aportación del 20% 
del presupuesto como mínimo por parte de las ciudades beneficiarias, 
aportación que podrá ser no estrictamente monetaria. 

f) Coherencia de los esfuerzos. Se proveerán actividades para coordinar las 
actuaciones de los diferentes agentes que operan sobre el territorio y los 
donantes de fondos. 

g) Difusión. En la medida de lo posible, las ciudades receptoras facilitarán la 
difusión de los proyectos y sus resultados entre otras ciudades de la región o 
de sus países. 

h) Institucionalización y replicación. Las actividades contribuirán a desarrollar 
mecanismos y modelos locales para ayudar a las municipalidades y a las  
asociaciones nacionales de autoridades locales en la institucionalización del 
apoyo a la formulación de estrategias de desarrollo y su replicación en otras 
ciudades. 

i) Impacto positivo sobre el medio ambiente. Las propuestas presentadas 
deberán tener un impacto positivo sobre el medio ambiente que se deberá 
cuantificar convenientemente en las mismas. Toda actuación que prevea 
efectos sobre el medio integrará una Evaluación de Impacto Ambiental y el 
correspondiente Plan de Medidas Correctoras. 

j) Duración. Las propuestas que planteen resultados tangibles en un horizonte 
perfectamente definido, especialmente menor a 24 meses, tendrán una 
consideración especial. 
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2. El Proyecto de Mejora y Reestructuración del Bar rio de Koraat 
Sbaa. 

A partir de la convocatoria Cities Alliance, aparecida en el año 2000, el Ajuntament de 
Barcelona y la Comunidad Urbana de Tetuán1 se decidieron a presentar un proyecto 
para la urbanización de uno de lo barrios de autoconstrucción existentes en la 
periferia de Tetuán. Después de un análisis previo de las características y 
posibilidades de cada uno de los barrios se optó por el bario de Koraat Sbaa, situado 
en el municipio de Tetuán Al Azhar. 

 
Imagen 1 Localización del barrio de Koraat Sbaa en el municipio de Tetuán 

(Imagen extraída del documento final del PTRI) 

La complejidad y, al mismo tiempo, característica específica de la propuesta es de 
que se trata de un “proyecto para la ejecución de un proyecto”. Es decir, el motivo del 
trabajo conjunto de las instituciones asociadas a la actuación no era propiamente la 
redacción del proyecto de urbanización, sino el diseño, dirección y monitorización 
de un proceso orientado a la redacción de un proyec to integral de urbanización 
que tuviera en cuenta la combinación de medidas urb anísticas, económicas y 
sociales, la consiguiente coordinación entre las di ferentes instituciones 
responsables de las actuaciones definidas y, muy es pecialmente, la implicación 
de la población como principal factor de éxito para  las medidas de urbanización 
y regulación adoptadas. 

                                                      
1 En el momento de la redacción del proyecto Tetuán se encontraba dividido en los municipios de Tetuán 
El Mandri y Tetuán Al Azhar, con la existencia de una tercera institución de carácter global a los dos 
territorios, la Comunidad Urbana, encargada de la gestión de determinados servicios urbanos. 
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Se presentó así el proyecto “Estrategias urbanas de procesos participativos en los 
barrios desfavorecidos de las ciudades medias marroquíes: mejora del barrio de 
Koraat Sbaa en Tetuán”. 

Desde el primer momento se contó con la participación y el compromiso del resto de  
socios iniciales del proyecto: Medcités, Agencia Urbana de Tetuán y Agencia 
Nacional de Lucha contra el Hábitat Insalubre (ANHI). Posteriormente se unirían al 
proyecto la Federación Mundial de Ciudades Unidas y la ciudad de Rio de Janeiro. 

El motivo de la incorporación de ésta última ciudad era el conocimiento de la 
realización de un proyecto, de características muy similares a las especificadas por el 
programa Cities Alliance, denominado Favela Bairro2 y que ha sido reconocido como 
uno de los principales éxitos en la conversión en ciudad de barios marginales de 
autoconstrucción. 

En el momento de redacción del proyecto el asentamiento de Koraat Sbaa está 
constituido por 1.500 edificios y unos 8.000 habitantes. Este asentamiento ya dispone 
de una infraestructura física constituida por “calles” (caminos sin pavimentar ) y las 
casas (todavía en condiciones muy precarias) son en su mayoría de planta baja y un 
piso y algunos casos de planta baja y dos pisos. La principal vía de acceso de 6 Km 
está también en estado precario y deteriorada. Existía en el momento una previsión 
de reconstrucción por parte del gobierno marroquí. Las fuentes de agua abastecen a 
toda la comunidad a través de su ubicación en diversos puntos de la montaña. No 
hay red de abastecimiento a los domicilios. La red eléctrica sí que llega a los 
domicilios pero no existe iluminación en las calles. 

Considerando que las bases metodológicas del proyecto están orientadas muy 
especialmente por la experiencia exitosa del Proyecto Favela Bairro, que ha 
conseguido la reestructuración de más de 200 favelas en Rio de Janeiro (con 
500.000 habitantes beneficiados por el programa entre 1005 y 2000), Luiz Paulo 
Conde, como Alcalde de la ciudad de Rio de Janeiro invitó a los representantes de la 
ciudad de Tetuán para una visita institucional y de primer análisis de la experiencia 
para su adaptación a la realidad de Koraat Sbaa. 

El primer objetivo de la visita, por tanto, fue presentar la política urbana y de mejoras 
de barrios marginales, así como proporcionar a los políticos de Tetuán una visión 
completa del proceso de trabajo político, técnico e institucional que envuelve la 
intervención físico-urbanística, social y de generación de trabajo y renta en las 
favelas integrantes del programa Favela Bairro. 

La visita se realizó en diciembre de 2000, una vez aprobado el proyecto por parte de 
Cities Alliance. La presencia institucional de Tetuán fue a cargo del Sr. Mohamed El 
Habib El Kharraz, Presidente de la Comunidad Urbana de Tetuán, el Sr. Moad 
Morarech, coordinador del proyecto de rehabilitación del barrio Korrat Sbaa y 
vicepresidente de la Comunidad Urbana de Tetuán, y del Sr. Allal Sakrouhi, Director 
de la Agencia Urbana de Tetuán. 

                                                      
2 En Brasil se da el nombre de “favela” a los barrios de la periferia de las ciudades creados a partir de 
autoconstrucción, normalmente en terrenos en pendiente y mediante ocupación no regulada del terreno. 
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Imagen 2 Visita inicial de la delegación de Tetuán a Rio de Janeiro (diciembre 2000) 

De izda. a dcha.: Sra. Verena Andreatta, consultora de SOCINTEC, Sr. Mohamed El Habib El Kharraz, 
Presidente de la Comunidad Urbana de Tetuán, Sr. Luiz Paulo Conde, Alcalde de Rio de Janeiro, Sr. 
Moad Morarech, Vicepresidente de la Comunidad Urbana de Tetuán, Sr. Allal Sakrouhi, Director de la 
Agencia Urbana de Tetuán, Sr. Sergio Magalhaes, Secretario de la Vivienda del Ayuntamiento de Rio de 
Janeiro y Sra. Annie Facó, Presidente del Instituto Nacional de Urbanismo Pereira Pasos. 

2.1. Objetivos fundamentales del proyecto. 

La elaboración del Proyecto de Intervención Urbanística y Social del barrio de 
Koraat Sbaa en Tetuán se inserta en la incorporación de Marruecos al conjunto 
de países que tratan de luchar contra el fenómeno de los barrios marginales. 
Los objetivos fundamentales que se pretendían alcanzar son: 

2.1.1. Integrar física, urbanística y socialmente e l barrio Koraat Sbaa a la 
ciudad de Tetuán.  

El asentamiento deberá recibir infraestructura de saneamiento, calles, 
iluminación pública y servicios públicos de salud, educación, limpieza y 
seguridad para su transformación en un área formal de la ciudad y sus 
habitantes en ciudadanos. 

Las políticas planteadas por la Comunidad Urbana, por la Agencia 
Urbana y por la ANHI mejorarán las condiciones de vida de esa 
población. Lo que se plantea como objetivo paralelo y complementario 
es que a partir de las infraestructuras de agua y luz hechas 
recientemente, la reforma y mejora prevista del eje viario central de 
barrio, las inversiones previstas en red viaria y saneamiento (ANHI), la 
legalización de las casas (Agencia Urbana), añadir al asentamiento las 
condiciones físico-urbanísticas y sociales que puedan caracterizarla 
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como un trozo de ciudad formal que se unirá a los distintos barrios de 
Tetuán de características tan heterogéneas morfológicamente y 
multiplicidades espaciales como la Medina, el ensanche (“el Barrio 
Español”) o el Dersa-Samsa y que confieren a la ciudad una gran 
riqueza urbanística. 

 

 
Imagen 3 Vista de Koraat Sbaa con el río Martil y Tetuán al fondo (septiembre 2000) 

2.1.2. Respetar la cultura local. 

El proyecto tiene como premisa básica y fundamental el respecto a la 
cultura local. 

2.1.3. Reconocer las viviendas actuales. 

Las construcciones existentes  serán reconocidas como un esfuerzo de 
la comunidad y valorizadas por el poder público marroquí que 
promoverá su desarrollo urbano. 

2.1.4. Promover programas educativos. 

Además de las infraestructuras públicas y domiciliarias de agua, luz, 
recogida de basuras, alcantarillado, calles y viales, centros de salud, 
guarderías y escuelas, espacios deportivos, plazas y parques públicos, 
espacios verdes, el proyecto deberá prever el desarrollo de campañas 
de educación sanitaria y ambiental. 

2.1.5. Impulsar programas de ocupación. 

Otros de los ejes básicos del proyecto será el impulso de programas que 
generen ocupación a través de diversos instrumentos de gestión 
(cooperativas, pequeñas empresas...). Una parte importante de estos 
proyectos estarán destinados a trabajos vinculados con el proceso de 
construcción y regeneración del barrio. 
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2.1.6. Favorecer la participación ciudadana en el p roceso de 
planificación. 

La participación ciudadana es imprescindible para disponer de un 
proyecto integral del barrio, ampliamente legitimado y con la 
colaboración de los habitantes  

2.1.7. Puesta en marcha de un sistema sólido de coo peración. 

Es necesario el consenso social sobre los principales temas estratégicos 
para el barrio entre los organismos de la administración y las 
organizaciones no gubernamentales. 

La elaboración de un Proyecto de Intervención Urbanística y Social no 
es posible sin la participación de todos los agentes socioeconómicos 
que actúan en el ámbito del trabajo: Gobierno del Estado, Región, 
Municipio, entidades, de vecinos, etc. Por este motivo, se propone 
desarrollar una amplia concertación con diferentes administraciones, 
organismos y asociaciones para tener presente y integrar, en su caso, 
sus opiniones y expectativas, así como las estrategias propias que 
encajan con los objetivos estratégicos de desarrollo de Koraat Sbaa. 

2.2. Presupuesto y organización del proyecto. 

El proyecto finalmente aprobado ha contado con un presupuesto total de 
345.000 � , de los cuales 275.000 �  han sido aportados por el Programa Cities 
Alliance. Para la gestión de este presupuesto se ha contado con un triple marco 
organizativo: las agencias de implementación, responsables finales de la 
gestión y justificación de los fondos; las instituciones firmantes del Protocolo de 
Acuerdo, responsables de alcanzar los objetivos planteados; las instituciones 
integrantes del Comité de Dirección, órgano de amplia representación y 
encargado del seguimiento de las diferentes fases del proyecto. Finalmente, se 
ha contado con dos asistencias técnicas externas. La primera orientada como 
asistencia técnica a las Agencias de Implementación para el desarrollo, impulso 
y seguimiento de las diferentes fases de ejecución y la segunda para la 
redacción propiamente dicha del Proyecto de Reestructuración Urbana del 
barrio. 

2.2.1. Presupuesto. 

Desglosado por las diferentes agencias de implementación, el 
Ajuntament de Barcelona ha gestionado 104.000 � , la Agencia Urbana 
de Tetuán 211.000 �  y Habitat 30.000. Los 275.000 �  aportados por 
Cities Alliance se han repartido en un 65% del presupuesto gestionado 
por el Ajuntament de Barcelona, un 84% del presupuesto gestionado por 
la Agencia Urbana de Tetuán y el 100% del presupuesto gestionado por 
Habitat, resultando una aportación global del 80% al proyecto. El cuadro 
siguiente recoge la distribución presupuestaria desglosada por agencias 
de implementación y por conceptos. 
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AJUNTAMENT DE BARCELONA TOTAL CITIES ALLIANCE 

Asistencia Técnica externa 68.480 48.480 

Viajes y per diem 15.065 10.065 

Personal de Barcelona 5.000 0 

Personal de Medcités 3.000 0 

Personal de la FMCU 3.000 0 

Overheads 9.455 9.455 

TOTAL BARCELONA 104.000 68.000 

AGENCIA URBANA DE TETUAN TOTAL CITIES ALLIANCE 

Equipo urbanístico seleccionado 75.000 75.000 

Segundo premio 5.000 5.000 

Tercer premio 2.500 2.500 

Plan de Paticipación 15.000 15.000 

Traducciones 5.000 5.000 

Comunicación 20.000 20.000 

Viajes y per diem 5.100 5.100 

Estudios iniciales 25.000 1.000 

Taller de Estrategia Urbana 20.000 20.000 

Gastos de personal local 10.850 10.850 

Overheads 27.550 17.550 

TOTAL AUT 211.000 177.000 

HABITAT TOTAL CITIES ALLIANCE 

Experto Internacional 21.000 21.000 

Costes de misión 9.000 9.000 

TOTAL HABITAT 30.000 30.000 

 TOTAL CITIES ALLIANCE 

AJUNTAMENT DE BARCELONA  104.000 68.000 

AGENCIA URBANA DE TETUÁN 211.000 177.000 

HABITAT 30.000 30.000 

PRESUPUESTO TOTAL 345.000 275.000 

Tabla 1 – Desglose presupuestario 

2.2.2. Marco institucional del proyecto. 

La organización del proyecto se ha establecido en torno a un triple nivel 
de compromiso y participación. 
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Por un lado, a partir de la aceptación de la candidatura propuesta, se 
firmó un Protocolo de Acuerdo  en mayo de 2001 entre las instituciones 
directamente afectadas: 

-  Comunidad Urbana de Tetuán 

-  Ayuntamiento de Tetuán Al Azhar 

-  Agencia Urbana de Tetuán 

-  Ajuntament de Barcelona 

-  Habitat 

De ellas, las tres últimas se constituyeron como ya se ha indicado en 
“Agencias de Implementación”  del proyecto. Es decir, sobre ellas 
recayó la responsabilidad última de la ejecución del mismo y la 
justificación de los gastos elegibles imputados ante los donantes del 
fondo de cooperación. 

Como se verá en el apartado metodológico, cada una de las agencias 
de implementación asumía una parte concreta de la ejecución y de la 
gestión financiera, de modo que las responsabilidades quedasen 
perfectamente delimitadas. 

Por parte del Ajuntament de Barcelona los responsables del seguimiento 
han sido el Director de Cooperación Francesc Freixa y Rosa Morlà, Jefe 
de Programas del mismo Departamento. En la Agencia Urbana de 
Tetuán, la responsabilidad ha recaído básicamente en su Director, Allal 
Sakrouhi, y el arquitecto Hussein Afraoui. Por parte de Habitat, el 
responsable del seguimiento ha sido su Consejero Financiero, Jean 
Yves Barcelo. 

Por último, se creó un Comité de Dirección  para el seguimiento y 
difusión del proyecto y su metodología. Este Comité ha estado integrado 
inicialmente por las cinco instituciones firmantes del Protocolo de 
Acuerdo además de: 

-  Agence Nationale de Lutte contre l’Habitat Insalubre (ANHI). 

-  Agence pour le Développement et la Promotion Economique et 
Social des Préfectures et Provinces du Nord du Marroc. 

-  Medcités. 

-  Federación Mundial de Ciudades Unidas (FMCU). 

Posteriormente, se añadió al Comité Director la 

-  Prefeitura de Rio de Janeiro. 

Completa el marco organizativo la asesoría externa  que ha tenido dos 
vertientes: el apoyo metodológico y de ejecución del proyecto, realizado 
a través de SOCINTEC, empresa contratada por el Ajuntament de 
Barcelona mediante concurso público y el Atelier d’Architecture et 
Urbanisme, dirigido por el Arquitecto Mekouar Najib, como equipo 
ganador del concurso nacional para la elaboración del Plan de 
Urbanización y Reestructuración de Koraat Sbaa, convocado por la 
Agencia Urbana de Tetuán. 
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3. Metodología del Proyecto. 

El Proyecto “Estrategias urbanas de procesos participativos en los barrios 
desfavorecidos de las ciudades medias marroquíes: mejora del barrio de Koraat Sbaa 
en Tetuán” se ha basado en la adaptación a la realidad local de las metodologías 
utilizadas en la ejecución de los proyectos Favela Bairro por parte de la municipalidad 
de Rio de Janeiro y de Ciutat Vella por parte de Barcelona. 

Esta adaptación ha sido posible gracias a la participación de quien fue Presidenta del 
órgano de gestión del programa Favela Bairro (IPLANRIO), arquitecta Verena 
Andreata, y que ha formado parte del equipo asesor contratado por el Ajuntament de 
Barcelona. 

Para ello se ha partido del análisis de las características de Koraat Sbaa para 
establecer las bases de redacción del proyecto de reestructuración urbana mediante 
un proceso interactivo de participación ciudadana. 

Se trata, por tanto, de una metodología distribuida en diferentes fases de desarrollo 
pero con el denominador común de la participación de los residentes en el barrio en 
el cual se realiza la intervención. Se considera desde el punto de vista metodológico 
que la participación ciudadana en los proyectos urbanos, especialmente en los de 
cualificación de zonas degradadas, es el factor clave para el éxito de los mismos. 

Como hemos dicho en un apartado anterior, cada una de las agencias de 
implementación tenía responsabilidad específica sobre diferentes aspectos 
metodológicos y de ejecución del proyecto. 

Así, la Agencia Urbana de Tetuán se ha encargado de abastecer de los datos y 
cartografía existente para el desarrollo de los trabajos, de animar el proceso de 
participación para facilitar el compromiso ciudadano con el proyecto técnico y, muy 
especialmente, de convocar el Concurso Nacional para la selección del equipo 
técnico y realizar el seguimiento cotidiano y sobre el terreno de los trabajos. 

Por su parte, Barcelona se ha responsabilizado de la coordinación de las instituciones 
implicadas, de la adaptación de las metodologías de rehabilitación de Ciutat Vella 
(Barcelona) y Favela Bairro (Rio de Janeiro) y de la realización de las actividades de 
reforzamiento institucional de Tetuán y de la formación del equipo técnico 
participante. 

Finalmente, Habitat ha asegurado la difusión de la experiencia en otras ciudades con 
problemáticas similares y se ha encargado de la organización de unas Jornadas de 
Difusión realizadas en Tetuán sobre el marco metodológico y operacional de las 
actuaciones en barrios infraequipados. 

Pasamos ahora a definir exactamente el contenido de las diferentes fases del 
Proyecto. 
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3.1. Fase I. Organización del trabajo e informacion es preliminares. 

a) Adaptación de los proyectos de Barcelona y Rio de Janeiro a la realidad de 
Tetuán. 

b) Redacción del documento técnico y administrativo preliminar para su 
aprobación conjunta entre la Agencia Urbana de Tetuán y el Ajuntament de 
Barcelona. 

c) Recogida y análisis de la información técnica disponible y preparación de la 
cartografía existente del barrio. 

Barcelona se ha encargado de las actividades a) y b) y la Agencia Urbana de la 
actividad c). 

El documento inicial elaborado por la Agencia Urbana (actividad c) sobre las 
condiciones del barrio en el momento de inicio del proyecto se puede consultar 
en anexo adjunto. 

3.2. Fase II. Definición del marco institucional y económico, incluyendo 
las bases del concurso para desarrollar el Proyecto  Técnico de 
Reestrucutración Integral (PTRI) de Koraat Sbaa. 

a) Constitución del Comité de Dirección. 

b) Definición del marco institucional y financiero. 

c) Definición de indicadores urbanos y sociales. 

d) Definición del calendario del PTRI. 

e) Evaluación de la información técnica y administrativa y preparación delos 
documentos definitivos del concurso del PTRI. 

f) Instrucciones técnicas para el concurso, incluyendo documentos técnicos, 
cartografía, etc. 

g) Instrucciones administrativas, incluyendo los compromisos contractuales 
entre la Agencia Urbana y el equipo ganador. 

h) Definición dela estrategia de lanzamiento y divulgación del concurso. 

i) Presentación al Comité Director y aprobación. 

j) Lanzamiento del concurso. 

k) Elección y constitución del jurado. 

l) Fallo del concurso. 

m) Divulgación solemne de los resultados ante el Comité Director, las 
autoridades locales y la comunidad de Koraat Sbaa. 
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Barcelona y la Agencia Urbana se han encargado conjuntamente de las 
actividades a) a i), mientras que la Agencia Urbana se ha encargado dela 
actividad j). El Comité Director se ha encargado de la selección y constitución 
del Jurado. Una vez fallado el concurso, Barcelona y la Agencia Urbana se han 
encargado dela actividad m). 

Se puede decir que esta ha sido la fase de mayor participación de las agencias 
de implementación, puesto que en ella se ha forjado el núcleo importante de 
actividades del proyecto, independientemente de la redacción del PTRI, 
objetivo del mismo. 

3.2.1. Instrucciones técnicas y administrativas del  concurso (pliego de 
condiciones). 

Barcelona se encargó de elaborar un propuesta inicial que fue discutida 
con la Agencia Urbana y la Comunidad Urbana de Tetuán. 

A partir de esta propuesta se desarrollo el pliego de condiciones 
definitivo que se puede analizar en anexo adjunto. 

A grandes rasgos, las instrucciones técnicas tenían por objetivo la 
regularización de la trama existente, la valorización del espacio público, 
mejorar la calidad de vida de los habitantes, programar los 
equipamientos culturales, así como ofrecer una base reglamentaria para 
garantizar una buena gestión urbana en el futuro. Todo ello, con el 
objetivo dela integración del barrio en la ciudad, tanto desde el punto de 
vista urbano como social. 

3.2.2. Difusión del concurso y presentación de cand idaturas. 

El concurso tuvo el carácter de Concurso Nacional y se publicó su 
convocatoria en diferentes medios de comunicación locales y 
nacionales. El número de equipos preinscritos fue de 12, pese a que 
finalmente solo 2 equipos presentaron candidatura formal al mismo. 

3.2.3. Constitución el Jurado y fallo del concurso.  

El Jurado Internacional constituido para calificar las propuestas 
presentadas estuvo integrado por: 

-  Sr. Luiz Paulo Conde,  Vicepresidente del Estado del Rio de 
Janeiro y antiguo Alcalde de Rio de Janeiro. Actuó en calidad de 
Presidente del Jurado. 

-  Sr. Allal Sakrouhi,  Director en aquel momento de la Agencia 
Urbana de Tetuán. 

-  Sr. Juli Esteban,  Director de Planificación Territorial de la 
Generalitat de Catalunya y Responsable de Calidad de 
Proyectos Urbanos de Barcelona en el momento de constitución 
del Jurado. 

-  Sr. Mohamed El Malti,  Director de Urbanismo del Ministere de 
l’Amenagement du Territoire, de l’Urbanisme, de l’Habitat et de 
l’Environnement. 

-  Sr. Fathallah Debbi,  arquitecto urbanista del Universidad de 
Rabat. 
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De los dos proyectos presentados el Jurado premió el presentado por el 
Atelier d’Architecture et Urbanisme,  dirigido por el arquitecto 
Mekouar Najib, declarando desiertos el segundo y tercer premio (ver 
Acta del Jurado en anexo adjunto). 

Imagen 4 Miembros del Jurado Internacional con el ganador del Concurso Nacional (mayo 
2002) 

De izda. a dcha.: Sr. Juli Esteban, Sr. Fathallah Debbi, Sr. Mekouar Najib, Director del 
Atelier d’Architerture et Urbanisme, Sr. Luiz Paulo Conde y Sr. Mohamed El Malti. 

3.2.4. Reunión del Comité Director 

La ocasión sirvió también para realizar una reunión presencial del 
Comité Director en la que se debatió sobre la marcha del proyecto y se 
establecieron las indicaciones oportunas para garantizar el éxito de las 
fases sucesivas (ver Acta del Comité Director en anexo adjunto). 

La presencia en Tetuán tanto del Jurado Internacional como del Comité 
Director se aprovechó para realizar una visita de reconocimiento al 
barrio y para presentar el proyecto aprobado en la Wilaya en presencia 
del Wali. 
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Imagen 5 Momento de la presentación en la Wilaya (mayo 2002) 

De izda. a dcha.: Sr. Hussein Afraoui, Sr. Mekouar Najib, Sr. Joan Parpal, 
Secretario General de Medcités, Sra. Verena Andreatta. 

 

 
Imagen 6 Visita del Jurado y Comité Director a Koraat 
Sbaa (mayo 2002) 

A la izda. Sr. Juli Esteban y a la dcha. Sr. Luiz Paulo 
Conde en la vía de acceso principal al barrio. 
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3.3. Fase III. Selección y formación del equipo gan ador. 

a) Contratación del equipo ganador por parte de la Agencia Urbana de Tetuán 
y organización de su trabajo según los criterios expresados por el Jurado 
Internacional y el Comité Director. 

b) Taller de trabajo del equipo ganador con el Jurado Internacional. 

c) Organización y realización de los viajes de trabajo a Barcelona y Rio de 
Janeiro. 

La Agencia Urbana se encargó de las actividades a) y b), mientras que la 
responsabilidad de la actividad c) recayó en Barcelona. 

3.3.1. Formación del equipo ganador. 

La formación prevista para el equipo ganador se inició mediante un taller 
de intercambio de ideas con el propio Jurado Internacional y se 
completó con estancias en Barcelona y Rio de Janeiro en junio-julio de 
2002 

Imagen 7 Visita de trabajo a Barcelona (junio 2002) 

Sentados de izda. a dcha.: Abdelkader Nejjari, Ignasi de Lecea, Mekouar Najib y 
Hussein Afraoui. 

La visita de trabajo a Barcelona la realizaron los arquitectos Mekouar 
Najib como responsable del PTRI y Hussein Afraoui y Abdelkader 
Nejjari, responsables del seguimiento del proyecto por parte de la 
Agencia Urbana. 

En esta visita se procedió a una visión global del urbanismo en 
Barcelona y el conocimiento específico de los proyectos 22@, Forum 
2004 y Ciutat Vella. También se realizó una sesión especial sobre la 
participación en los proyectos urbanos. 
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La delegación que realizó la visita de trabajo a Rio de Janeiro estuvo 
integrada por el mismo equipo de arquitectos desplazados a Barcelona 
más los miembros del Jurado, Srs. Mohammed El Malti y Fathallah 
Debbi, la Sra. Saida Mahir como responsable de seguimiento del 
proyecto por parte de la Comunidad Urbana de Tetuán, la Sra. Rosa 
Morlà, responsable del seguimiento del proyecto por parte del 
Ajuntament de Barcelona y la Sra. Verena Andreatta, consultora 
internacional del proyecto. 

 

 
Imagen 8 Centro Social de una de las favelas visitadas en Rio de Janeiro (junio 2002) 

3.4. Fase IV. Redacción del Proyecto Técnico de Ree structuración 
Integral de Koraat Sbaa (PTRI). 

a) Elaboración el Diagnóstico general del barrio y la actualización cartográfica. 

b) Plan de Intervención y Reestructuración. 

c) Propuesta Urbanística. 

d) Plan de Reestructuración y Reglamento de Construcción. 

e) Plan de Participación. 

f) Diseño del marco institucional y financiero. 

Estas actividades han sido responsabilidad del Atelier d’Architecture et 
Urbanisme y podemos decir que se ha tratado de la realización de un “proyecto 
dentro de un proyecto” puesto que, en definitiva, el objetivo del proyecto 
presentado a Cities Alliance era la redacción del PTRI. 
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Metodológicamente, ello ha representado que durante la mayor parte de 
duración del proyecto Cities Alliance, la fase de redacción del PTRI, se haya 
tenido que contar con un doble sistema de seguimiento: por un lado, la marcha 
de los trabajos del equipo redactor y, por otro, el seguimiento necesario del 
proyecto global. 

La evaluación directa del día a día de la redacción del PTRI ha correspondido 
lógicamente a la Agencia Urbana de Tetuán, mientras que el Ajuntament de 
Barcelona ha realizado un seguimiento, tanto a distancia como presencial, 
sobre la validez de la metodología inicial y su revisión permanente en función 
de los problemas encontrados. 

3.5. Fase V. Aprobación del PTRI y difusión. 

a) Presentación del PTRI y su difusión. 

b) Divulgación a la comunidad del barrio. 

c) Divulgación institucional y mediática. 

En junio de 2003 se presentó oficialmente el PTRI una vez aprobado 
inicialmente por la Agencia Urbana de Tetuán. Tal como se recoge en los 
apartados de esta fase, la difusión se estableció a tres niveles. 

Por un lado, se celebró una reunión técnica con la presencia de las agencias de 
implementación de Cities Alliance, las instituciones locales, la Asociación de 
Vecinos del barrio y representantes de las empresas públicas y privadas de 
prestación de servicios que operan en el barrio. Esta reunión estuvo 
acompañada de una visita de reconocimiento de las obras iniciadas por la ANHI 
y AMENDIS en la vía principal de acceso a Koraat Sbaa, así como al local de la 
nueva Asociación de Vecinos. 

Previamente se había presentado a la comunidad un video elaborado en 
formato digital por el Ajuntament de Barcelona mediante el que se realiza una 
presentación virtual de las propuestas realizadas por el Atelier d’Architecture et 
Urbanisme dirigido por Mekouar Najib. 

Finalmente, se presentó el PTRI en sesión solemne en la Wilaya de Tetuán. 
Esta sesión fue aprovechada para difundir en los medios de comunicación local 
y nacional (prensa escrita y televisión) los resultados finales y la metodología 
del proyecto. También como forma de proyección internacional, se 
aprovecharon los Juegos Internacionales de Policías y Bomberos celebrados 
en Barcelona el verano de 2003 para difundir el proyecto entre los participantes 
mediante una recaudación especial de donativos para la ejecución del proyecto 
(práctica habitual en las ediciones de estos Juegos celebradas anteriormente). 

 



 

20 Memoria del Proyecto de Mejora y Reestructuración d el barrio de Koraat Sbaa  

 
Imagen 9 Local de la Asociación de Vecinos (junio 2003) 

El Presidente de la Asociación de Vecinos en el local de la Asociación con el equipamiento 
donado por US AID 

 

 
Imagen 10 Entrevista de difusión del proyecto en medios nacionales (junio 2003) 

El Sr. Francesc Freixa, Director de Cooperación del Ajuntament de Barcelona, entrevistado por 
una cadena nacional de televisión tras la presentación del PTRI en la Wilaya. 

3.6. Fase VI. Evaluación, capitalización y desarrol lo del marco 
metodológico para la reestructuración , la administ ración y la 
prevención de actividades no convenientes. 

Se trata ésta de la última fase del proyecto y de la cual forman parte los 
documentos finales (incluido el presente) y las aportaciones de los diferentes 
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participantes en el Taller de Restitución celebrado en Tetuán en enero de 2004 
bajo la organización de Habitat. 

En el último capítulo intentaremos desarrollar algunos de los elementos para la 
evaluación, capitalización y desarrollo del marco metodológico empleado en el 
proyecto Koraat Sbaa. 
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4. Características del Proyecto Técnico de Reestruc turación 
Integral de Koraat Sbaa (PTRI). 

Antes de pasar a las conclusiones y experiencias que se pueden extraer de la 
ejecución del proyecto “Estrategias urbanas de procesos participativos en los barrios 
desfavorecidos de las ciudades medias marroquíes: mejora del barrio de Koraat Sbaa 
en Tetuán”, definiremos algunas de las características principales del PTRI elaborado 
por el Atelier d’Architecture et Urbanisme dirigido por  el arquitecto Mekouar Najib. 

4.1. Identificación de la situación de partida. 

El PTRI parte de un diagnóstico inicial para establecer las condiciones de 
partida del  trabajo. 

Se trata de una superficie total de 54 Ha. aproximadamente, de las cuales 49,6 
están construidas albergando 1.196 edificios, la mayoría de los cuales de dos 
plantas (Pb + 1). Toda la superficie está en pendiente que oscila entre el 5% y 
el 40%. Para un mejor conocimiento de la densidad edificatoria se dividió el 
barrio en cinco sectores: 

 

Sector Construcciones  Superficie 
(Ha.) 

S1 239 12,4 

S2 294 8,2 

S3 275 6,0 

S4 191 7,4 

S5 197 15,6 

TOTAL 1.196 49,6 

Tabla 2 – Número de construcciones preexistentes por sectores.  

Con un crecimiento demográfico tres veces superior al global de la ciudad de 
Tetuán, en el momento de realización del diagnóstico (2002) contaba con 8580 
habitantes. Es de destacar que el 71% de las familias hace menos de 16 años 
que residen en el barrio y que su estructura social está compuesta por más de 
40 tribus diferentes. Ambas características dificultan enormemente la 
articulación social del barrio. El 65% de los ingresos oscilan entre los 100 y 200 
�  mensuales. 

El tejido urbano se caracteriza por una “no estructura” que conforma un hábitat 
en cascada sobre el río Martil. La geometría está totalmente ausente, siendo 
excepcionales las alineaciones, el paralelismo y los ángulos rectos o de 45º. 

El agua potable se distribuye a partir de un depósito mediante una canalización 
principal y una red de fuentes públicas, teniendo en cuenta que la mayoría de 
construcciones no disponen de agua corriente y dependen de dichas fuentes. 
La red eléctrica sí que llega a todos los domicilios, pero solo una parte reducida 
del barrio dispone de infraestructura de iluminación pública. En todo el barrio 
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hay 5 grandes contenedores para deposición de basuras domiciliarias y un solo 
colector básico de aguas sucias. 

 

 

 

 

 

Imagen 11 Tejido urbano y servicios básicos (situación de partida, 2002). 

Localización de las construcciones existentes; red y servicios de agua potable; red y servicios de 
electricidad e iluminación pública; red de alcantarillado y puntos de recogida de basuras (todos 
los gráficos extraídos del Diagnóstico de Situación del PTRI). 

Son inexistentes vías pavimentadas para el acceso de vehículos y todo tipo de 
equipamientos como escuela, sanitarios, deportivos o sociales. 
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Imagen 12 Imágenes de Koraat Sbaa en el momento inicial. 

Vista de la vía de acceso principal (septiembre 2000); uno de los contenedores para la recogida 
de basuras domiciliarias (mayo 2002); tipología edificatoria de construcción en pendiente; 
caminos peatonales (las dos últimas fotos, extraídas de la propuesta ganadora del Concurso 
Nacional en mayo 2002). 

4.2. Características de la propuesta. 

El proyecto parte de la consideración del barrio como una urbanización de 
morfología específica, no faltada de interés, y que se debe preservar para 
compatibilizar las necesidades urbanísticas e infraestructurales con los 
intereses particulares de todos y cada uno de los habitantes del barrio. 

El atractivo principal de Koraat Sbaa, que el proyecto resalta mediante 
diferentes elementos, es su situación privilegiada y la pendiente de la totalidad 
del terreno, lo que le da una particular presencia como ventana abierta sobre el 
río Martil y la ciudad de Tetuán desde todos los puntos del barrio. 

 

 
Imagen 13 Perfil del barrio sobre el río Martil (extraído de la presentación final del PTRI) 
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Por estos motivos, el PTRI se plantea básicamente desde una visión preventiva 
y no como una intervención de reestructuración y restauración radical. El PTRI 
establece un proceso metodológico inspirado en lo ya existente y en la 
intervención sobre aspectos estructurales. 

Partiendo de estos tres principios básicos el PTRI propone el siguiente cuadro 
básico de tipologías urbanas: 
 

Tipología Superficie 
(Ha.) 

Áreas de reparcelación 8,85 
Calles, caminos, plazas... 6,40 
Equipamientos 2,35 
Edificio singular 0,34 
Animación y deporte 1,80 
Bosque, perímetro verde 8,40 
Área urbanizada 25,86 

TOTAL 54,00 

Tabla 3 – Propuesta de tipologías urbanas. 
 

 
Imagen 14 Propuesta de tipologías urbanas del PTRI 

En violeta claro se distingue el edificio singular, en violeta oscuro las áreas de 
equipamientos y servicios, en verde las zonas ajardinadas y de bosque, en morado las 
zonas de reparcelación, en rojo la red principal de caminos peatonales y en negro la 
red de acceso de vehículos y zonas de aparcamiento (Imagen extraída del PTRI). 
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Los aspectos más destacados de la propuesta son: 

a) La reparcelación del espacio todavía no construido representa un 16,4% del 
espacio total). En el PTRI se advierte especialmente de los riesgos de no 
realización de esta reparcelación puesto que haría inviable una parte de las 
propuestas planteadas, tanto de dotación de equipamientos sociales como 
de calidad edificatoria y del tejido urbano. La prácticamente inexistencia de 
suelo público dificulta esta operación de la que depende buena parte del 
éxito del conjunto. 

b) La salvaguarda de la totalidad de las construcciones, excepto aquellas que 
plantean problemas insolubles de estructura (muchas de las cuales ya se 
hallan desocupadas y en estado de abandono). 

c) La realización de espacios de centralidad en el barrio. Como espacio de 
nueva creación se propone un área que incluya espacio público ajardinado 
de 11.000 m2, oficina pública para acercar las administraciones a los 
ciudadanos y equipamientos sociales: colegio, asistencia sanitaria, policía, 
mercado, centro social (espacio mínimo para centro de jóvenes, centro de 
mujeres y biblioteca). Se propone también una acción específica de mejora 
urbana en la plaza de la mezquita principal (560 m2) como espacio de 
centralidad cívica y de relación. 

 

 
Imagen 15 Zona de servicios, equipamientos y espacios públicos. 

Enmarcado en amarillo: zona ajardinada, zona de equipamientos (mercado, centro social, centro 
de salud, edificios administrativos) atravesada por la escalera propuesta de acceso peatonal 
principal y nueva escuela en la parte más alta de la zona pública (Imagen extraída de la maqueta 
realizada por el Atelier d’Architecture et Urbanisme para el PTRI). 
 

 
Imagen 16 Propuesta de creación de espacio público de relación ante la mezquita principal. 

(Imagen extraída del PTRI). 
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d) La creación de un edificio singular (Pb + 3) que actúe como fachada 
principal del barrio, cualificando el parque habitacional y creando un eje de 
animación principal mediante los 1.400 m2 de bajos comerciales y una calle 
peatonal resultante de la alineación edificatoria. 

 

 

 
Imagen 17 Perspectiva del edificio singular y su integración en el nuevo eje de servicios y 
equipamientos. 

(Imágenes extraídas del PTRI). 

e) La pavimentación de algo más de 6,8 Km. lineales de vías aptas para el 
acceso de vehículos a motor y la adecuación de una red de caminos 
peatonales con una anchura media de 3,5 m. y una superficie total de 4 Ha. 

 

  
Imagen 18 Propuesta de accesos de vehículos y zonas de aparcamientos 
(izda.) y caminos peatonales (dcha.) del PTRI 
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f) Aprovechar las obras de consolidación de las vías principales para la 
extensión de las redes principales de agua corriente y colectores de aguas 
sucias, de forma que permita el mayor acceso posible de toda la superficie 
edificada al agua corriente y el alcantarillado. 

g) La construcción de una escalera principal que facilite el acceso a pie desde 
la carretera hasta la parte más elevada del barrio y actúe como espina 
dorsal del tejido urbano. 

 
Imagen 19 Diseño de la escalera principal prevista en el PTRI. 

 
Imagen 20 Perspectiva de la propuesta final del PTRI 

En rojo se distingue el edificio singular, en azul el área de equipamientos y servicios 
administrativos, en verde la zona ajardinada, en ocre la red principal de caminos peatonales 
y en gris la red de acceso de vehículos y zonas de aparcamiento. 
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4.3. Propuestas ejecutivas. 

Uno de los obstáculos principales para la ejecución del proyecto es la 
multiplicidad de actores que deben intervenir y que es preciso coordinar, no 
solo por la variedad de las propuestas contempladas sino incluso por la 
necesidad de participación de varios actores para cada una de ellas. Por la 
tanto, la formula organizativa que se adopte para el seguimiento del proyecto y, 
especialmente, su capacidad técnica y ejecutiva, se convierte en elemento 
clave para garantizar las acciones propuestas. 

Por otra parte, el propio PTRI subraya la necesidad de mantener la 
interlocución con la población del barrio, a través de la Asociación de Vecinos 
creada con motivo del proyecto, como forma de garantizar que se mantiene la 
combinación de intereses generales y particulares en las diferentes etapas y 
elementos de ejecución. 

El cuadro resumen del marco financiero e institucional de las operaciones es el 
siguiente: 

 

Elemento Componentes Coste (m � ) Organismo 
responsable 

Pavimentación e iluminación 1.193 Estado Vías de acceso 
de vehículos Agua y alcantarillado 643 AMENDIS 

Revestimiento e iluminación 985 Estado Caminos 
peatonales y 
plazas Agua y alcantarillado 570 AMENDIS 

Equipamientos 
sociales 

Mercado, centro de salud, 
colegio, centro social... 1.318 Varios 

Edificio singular Suelo, viales y construcción 1.544 OST 

TOTAL  6.253  

Tabla 4 – Marco financiero e institucional de la ejecución del PTRI. 

Según este cuadro, el Estado debe hacerse cargo de las infraestructuras y 
equipamientos primarios. En una primera fase ha sido la ANHI, miembro del 
Comité Director del Proyecto, quien ha realizado estos trabajos en la vía 
principal de acceso al barrio, de forma coordinada con AMENDIS y el equipo 
redactor del PTRI. 

El agua, la electricidad y el alcantarillado básicos son responsabilidad de la 
empresa AMENDIS, encargada de su gestión por delegación, mediante una 
prefinanciación de las inversiones y el establecimiento de tasas preferenciales, 
si es posible con la participación del Ayuntamiento de Tetuán. 

Por lo que se refiere al revestimiento y acondicionamiento de caminos 
peatonales, así como su dotación de iluminación pública y las conexiones a las 
redes principales de agua y alcantarillado, convendría el establecimiento de 
fórmulas mixtas mediante las cuales las instituciones públicas dotasen a la 
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ciudadanía de materiales y, a través de la organización vecinal, los propios 
habitantes pudieran realizar los trabajos previstos en el PTRI. 

La dotación de la mayoría de equipamientos sociales corresponde a los 
departamentos ministeriales implicados, si bien en la mayoría de los casos el 
Ayuntamiento de Tetuán debe dotar de suelo público al Ministerio 
correspondiente: 

-  La escuela es responsabilidad exclusiva del Ministerio de Educación, tanto 
por lo que se refiere a la compra de suelo, construcción y gastos anuales 
de funcionamiento, a quien se le debe presentar la propuesta por parte del 
Ayuntamiento de Tetuán. 

-  El centro de salud es responsabilidad del Ministerio de Sanidad, que puede 
incluir en sus presupuestos la construcción, equipamiento y los gastos 
anuales de funcionamiento, pero no compra el suelo que puede ser puesto 
a su disposición por el Ayuntamiento. 

-  La dotación y programación del centro social (centro de jóvenes, centro de 
mujeres y biblioteca) puede correr a cargo del Ministerio de Asuntos 
Sociales, pero éste ni compra el suelo ni construye el edificio. 

El mercado puede ser prefinanciado por alguna institución local, prefinanciación 
que puede ser recuperada mediante los contratos de alquiler de los puestos de 
venta. Otra alternativa es la prefinanciación directa por parte de los vendedores 
con expectativas de instalarse en él. Esta experiencia se ha desarrollado 
positivamente en otras situaciones similares. 

Finalmente, la construcción del edificio singular que debe actuar como fachada 
principal de l barrio y nuevo eje cívico se debe confiar ala inversión privada, si 
bien sería aconsejable la participación de alguno de los organismos públicos de 
vivienda, como ERAC o SNEC. 

Del mismo modo sería aconsejable la participación de estas organizaciones en 
el proceso de reparcelación del espacio libre todavía existente en el barrio. 
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5. Evaluación, capitalización y desarrollo del marc o 
metodológico del proyecto Koraat Sbaa. 

El contenido de este capítulo es una síntesis de las intervenciones de Jean Yves 
Barcelo, Consejero Técnico de Habitat y responsable del seguimiento del proyecto 
por parte de esta institución patrona de Cities Alliance, Fathallah Debbi, miembro del 
Jurado Internacional formado para la selección del equipo técnico redactor, y Alfons 
Segura, responsable de la asesoría internacional contratada por el Ajuntament de 
Barcelona. 

5.1. Liderazgo y organización de los proyectos de r eestructuración. 

En el momento de iniciar un proyecto de estas características es necesario 
definir claramente la institución o instituciones que asumirán el liderazgo tanto 
operativo como decisorio. 

Normalmente, los municipios son los actores clave para la movilización del 
resto de agentes participantes, aunque en algunos casos específicos la 
iniciativa de la acción sea privada a partir de las demandas de los propietarios y 
los residentes.  

Lamentablemente, a pesar de este papel central de las administraciones 
locales, éstas no suelen tener la capacidad técnica por falta de recursos 
materiales y humanos. La figura de una institución capaz de actuar como 
“dirección de obra delegada” (en este caso la Agencia Urbana de Tetuán), 
puede suplir esta falta de capacidad municipal, actuando como operador 
principal que pueda llevar a cabo la coordinación de todas las actuaciones 
derivadas del proyecto. Lógicamente, esta delegación de funciones solo se 
puede llevar a la práctica a partir de una sintonía total entre la institución líder y 
la institución delegada. 

Otro factor a tener en cuenta es la necesidad de identificar claramente los 
actores que pueden intervenir en las diferentes fases del proceso y cuáles 
pueden ser sus objetivos. 

Esta identificación inicial facilitará en gran medida la resolución de posibles 
conflictos que puedan aparecer a lo largo de la ejecución del proyecto, pero 
también resultará fundamental para el establecimiento de un consenso previo 
respecto a los temas clave como organización de la toma de decisiones, 
establecimiento de los objetivos prioritarios y la distribución de 
responsabilidades. 

Para todos estos elementos fundamentales en la gestión del proyecto 
(liderazgo, consenso, establecimiento de responsabilidades...) puede 
establecerse una multiplicidad de formulas organizativas, siempre que se parta 
de una regulación clara del papel de cada participante y los resultados que se 
esperan de él. Solo de esta manera se podrá establecer un sistema válido de 
seguimiento u evaluación del proceso. 
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5.2. Requerimientos de los proyectos de reestructur ación urbana y 
social y valores aportados por el PTRI Koraat Sbaa.  

El principal objetivo de un proyecto de reestructuración debe ser la integración 
urbana y social entendida como igualdad de acceso a las infraestructuras y los 
servicios básicos de los habitantes de los barrios marginales con respecto al 
conjunto de la ciudadanía. Es decir, dotar de atributos de ciudad allí donde solo 
hay espacio construido. 

Para ello es necesaria la construcción de infraestructuras y un tratamiento 
específico de las edificaciones en situación de riesgo por efectos naturales 
(corrimientos de tierras) o calidad deficitaria de la construcción. 

Dadas las especiales circunstancias de los barrios marginales, a menudo 
nacidos bajo formas de autoconstrucción, es necesario también plantear una 
reglamentación específica  de construcción que reconozca la realidad existente 
pero al mismo tiempo garantice la seguridad de la vivienda. 

Finalmente, no es posible una operación de esta magnitud y alcance sin 
establecer fórmulas imaginativas de participación que faciliten la incorporación 
de la ciudadanía en las propuestas del proyecto. Esta participación es 
especialmente difícil por el escaso apoyo técnico que reciben los movimientos 
vecinales para poder evaluar las propuestas urbanísticas y el bajo nivel de 
confianza y credibilidad general de la ciudadanía en situación marginal ante las 
instituciones. 

Ante estos requerimientos, el PTRI de Koraat Sbaa ha aportado algunas 
soluciones originales en sí mismas. 

-  En primer lugar, y desde el punto de vista técnico, ha resuelto las 
necesidades de mejoras infraestructurales y dotacionales del tejido 
urbano sin exigir una sola demolición de la edificación construida, lo cual 
ha aportado sin duda un plus de confianza ante la población afectada. 

-  En segundo lugar, pero quizá como elemento más importante e 
innovador, el equipo técnico y en especial su Director, el arquitecto 
Mekouar Najib, no solo se ha responsabilizado de la redacción del 
Proyecto Técnico, sino que ha actuado como agente animador y 
movilizador del movimiento ciudadano incorporando desde el inicio del 
proceso las diferentes sugerencias de la población y actuando como 
“consultor” de la propia Asociación de Vecinos del Barrio. 

-  Todo ello ha facilitado un grado de concertación y consenso sobre las 
propuestas del PTRI que difícilmente se obtiene en situaciones 
similares. Como analizaremos más adelante, esta concertación se ha 
extendido también a otras instituciones y agencias totalmente ajenas al 
proceso iniciado a través de Cities Alliance. 

5.3. Resultados alcanzados en el Proyecto Koraat Sb aa. 

Dentro del marco general definido en los dos puntos anteriores, el Proyecto 
Koraat Sbaa financiado a través del Programa Cities Alliance ha obtenido unos 
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resultados complementarios que se deben añadir a los valores descritos 
anteriormente. En primer lugar, aunque ya se haya citado, se debe incidir una 
vez más en que el proceso real de participación que se ha desarrollado ha sido 
el factor clave para el éxito técnico del proyecto y su concertación con la 
población afectada, lo que facilitará el respeto por las decisiones urbanísticas 
adoptadas por parte de propietarios y residentes, lo cual no suele ser habitual 
en este tipo de actuaciones. 

En segundo lugar, directamente relacionado con el punto anterior, el proceso 
de participación no se ha detenido en el seguimiento de la redacción del 
proyecto, sino que se ha traducido en la creación de una Asociación de Vecinos 
del Barrio que garantizará el papel activo de la población en el desarrollo futuro, 
tanto urbano como social, de Koraat Sbaa. 

En tercer lugar, la perspectiva de regulación urbana del barrio ha facilitado la 
decisión de la Agence Nationale de Lutte contre l’Habitat Insalubre (ANHI) y la 
empresa de servicios AMENDIS de actuar conjuntamente y según los criterios 
establecidos por el PTRI para la urbanización y dotación infraestructural de una 
de las vías principales de acceso de vehículos. En el futuro inmediato se 
esperan nuevas actuaciones en el barrio de ambas instituciones que avancen 
hacia los objetivos de espacio público y dotación infraestructural establecidos 
en el PTRI. 
 

  

  
Imagen 21 Primeras obras de reestructuración e integración social. 

Imágenes de enero 2004: actuación en la vía principal de acceso de vehículos, incluyendo 
pavimentación, canalización de agua y alcantarillado; conexiones de agua corriente domiciliaria 
gracias a la nueva red de agua; nuevo local de la Asociación de Vecinos. Imagen de junio 2003: 
brigadas integradas por vecinos del barrio para la mejora de caminos peatonales. 
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Finalmente, la difusión de los trabajos realizados y su adecuación a las 
necesidades y demandas ciudadanas ha movilizado igualmente a otras 
agencias donantes de fondos que han aportado su implicación en el proyecto. 
Cabe destacar especialmente la participación de US AID que ha colaborado en 
la dotación de mobiliario y equipamiento informático de la Asociación de 
Vecinos. 

5.4. Elementos a tener en cuenta para el futuro del  proyecto. 

El Proyecto Técnico de Reestructuración Integral de Koraat Sbaa, como su 
nombre indica, no se limita a una propuesta urbanística y edificatoria. El PTRI 
propone una verdadera integración ciudadana de la población de Koraat Sbaa 
que, como se ya se ha indicado, supone la igualdad de acceso a servicios e 
infraestructuras. 

Por ello, el PTRI propone la ubicación de centros educativos, sanitarios y 
sociales y la construcción regulada de nuevas viviendas que aporten densidad 
demográfica y de actividades al barrio. Conviene recordar siempre que un 
proyecto integral implica no solo garantizar las inversiones físicas, sino también 
y con el mismo grado de importancia se deben garantizar los programas 
sociales, económicos y educativos que den contenido a las infraestructuras y 
equipamientos. 

Ello significa que la plena ejecución de los objetivos planteados requiere un 
altísimo nivel de coordinación entre los muchos organismos implicados, no solo 
por la diversidad de sectores afectados, sino incluso porque cada operación 
requiere la participación de dos o más instituciones. 

Por lo tanto, si el modelo organizativo y de reparto de responsabilidades del 
proyecto Cities Alliance, junto con el modelo participativo, ha sido uno de los 
factores de éxito del PTRI, el modelo organizativo que se decida para la 
ejecución y evaluación permanente de los resultados del mismo será también 
uno de los elementos principales que garanticen el cumplimiento de los 
objetivos planteados. Al igual que en la fase de redacción, la capacidad técnica 
y de coordinación deben orientar la solución organizativa adoptada. 

En último lugar, pero no menos importante, mantener el nivel de implicación 
ciudadana en la reestructuración y mantenimiento del barrio será fundamental 
para que los criterios técnicos del PTRI respecto urbanización y edificación 
sean respetados por propietarios y residentes. Será necesario, por tanto, 
buscar fórmulas innovadoras que integren desarrollo económico y urbano, 
como la creación de brigadas de obras y mantenimiento formadas básicamente 
por habitantes del barrio. 

5.5. Conclusiones. 

En definitiva, del Proyecto de Reestructuración Urbana y Social de Koraat Sbaa 
financiado mediante el Programa Cities Alliance se pueden establecer una serie 
de conclusiones que pretendemos resumir en este último apartado: 
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a) Ante la heterogeneidad de las situaciones de infravivienda se debe aplicar 
una heterogeneidad de respuestas, difícilmente homologables entre ellas 
pero que pueden constituir un banco de buenas prácticas para reconocer 
errores y factores de éxito. 

b) Esa misma heterogeneidad conlleva una multiplicidad de respuestas 
organizativas, siendo siempre necesario, sin embargo, delimitar claramente 
objetivos y responsabilidades de cada agente participante. 

c) Las administraciones locales son las instituciones más apropiadas, por su 
contacto con el terreno y las personas, para asumir el liderazgo de este tipo 
de actuaciones, pero a menudo su debilidad técnica y económica hace 
necesario contar con la figura de un operador principal que pueda actuar 
bajo fórmulas de “dirección de obra delegada”. 

d) A pesar de la heterogeneidad de situaciones y respuestas, las actuaciones 
en un mismo marco metropolitano o regional deben integrarse en un marco 
de relación y coordinación para evitar operaciones fuera de un contexto 
global de igualdad y equidad social, territorial y económica orientado  a la 
vertebración urbana y social de las realidades metropolitanas 

e) La prioridad de proyectos en barrios marginales debe ser la igualdad de 
acceso de su población a las infraestructuras y servicios: dotar de atributos 
de ciudadanía a lo que hoy son simplemente espacios edificados. 

f) Los principales factores de éxito son la participación ciudadana y la 
cooperación interinstitucional. Mientras que el segundo elemento se debe 
abordar desde el punto de vista organizativo, la participación ciudadana 
debe ser tratada de forma específica y con el objetivo básico de vencer las 
dificultades para su desarrollo: dotando a los movimientos ciudadanos de 
recursos no solo económicos sino también técnicos, promoviendo el 
partenariado entre los movimientos cívicos y las asociaciones profesionales; 
estableciendo canales claros y precisos, si es posible a través de un único 
intermediario, para la interlocución con las múltiples agencias e instituciones 
implicadas; venciendo la resistencia de algunas de las organizaciones 
públicas implicadas con déficit de práctica participativa en sus actuaciones. 
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6. Anexos: 
Anexo 1: Presentación inicial de Koraat Sbaa, 
Anexo 2: Pliego de Condiciones del Concurso Naciona l, 
Anexo 3: Acta del fallo del Jurado Internacional, 
Anexo 4: Acta de la reunión del Comité Director, 

 

 

 

 


